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Introducéo:

A express@o “jogar o lixo fora” faz
parte do vocabuldrio cotidiano das
pessoas. No entanto, ela revela uma
percepcdo equivocada sobre o des-
tino dos residuos. Rejeitos e materiais
descartdveis sdo, muitas vezes, con-
siderados elementos indesejados,
cuja presencga deve ser dfastada dos
ambientes compartilhados.

Mas a pergunta central permanece:
para onde vai esse “fora”? Ainda que
o descarte ocorra em locais distintos
— como lixeiras ou aterros —, todos
coexistem em um mesmo ecossiste-
ma. O espago compartilhado, ainda
que dividido em propriedades priva-
das, é coletivo em sua esséncia.

Portanto, & imprescindivel repensar a
relacdo das pessoas com o lixo. NGdo
existe um “fora” absoluto quando o as-
sunto & gestdo de residuos. A respon-
sabilidade sobre o descarte adequado,
O reaproveitamento e a minimizacdo
de impactos ambientais devem fazer
parte de uma consciéncia ampliada.

Cuidar do lixo &, portanto, cuidar do
planeta que todos dividem.

Nés, da Ambiental, existimos para cui-
dar das nossas cidades, garantindo
que elas permanegcam limpas, pro-
tegendo o meio ambiente e assegu-
rando saude e boa qualidade de vida
a todos os cidaddos. Afinal, viver em
lugares sauddaveis e bem cuidados é
um direito de todos.




Holdemar Alves

Diretor-presidente

Ugino Noli Junior

Diretor financeiro
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Mensagem da diretoria

Mais um capitulo importante da nossa tra-
jetéria foi celebrado em 2024. Consolidamos
nossa atuagdo como referéncia no setor de
limpeza urbana e gestdo de residuos no sul
do Brasil, com destaque para a conquista da
concessdo em Rio do Sul e os avangos na Uni-
dade de Recuperagé@o Energética (URE), por
meio da qual reforcaremos nosso propdsito
de transformar residuos em valor.

Foi também um periodo de amadurecimento
estratégico. Enquanto o cendrio macroeco-
némico exigiu cautela e planejamento, espe-
cialmente em um ano de eleigcdes municipais,
nos dedicamos ao fortalecimento de nossa
governanga e d ampliagdo da nossa visdo de
sustentabilidade. A conquista da certificagéo
ISO 14001, os investimentos em incluséo social
e o desenvolvimento de projetos voltados &
inovacdo e a eficiéncia operacional reafir-
mMam esse Compromisso.

Em decorréncia desse processo, geramos
uma receita operacional liquida de R$ 619
milhées — 9% a mais do que no ano anterior.
Desse montante, distribuimos R$ 217 milhées
em saldrios e beneficios aos empregados.
Contudo, estamos construindo um legado
que vai além dos indicadores financeiros.

Governanga e ética Finangas

Cuidando da sua cidade

Nosso propoésito é claro: cuidar das cidades,
preservar o meio ambiente e promover quali-
dade de vida para as proximas geragoes.

E com esse espirito que investimos em solu-
¢Oes sustentdveis, capacitagdo de pessoas,
digitalizagd@o e novos modelos operacionais,
como a mecanizagdo e os contentores sub-
terrdneos, que nos ajudam a enfrentar os
desafios de um pais cuja populagcdo cresce
em ritmo acelerado, mas ainda carece de in-
fraestrutura adequada. Nossos investimen-
tos em inovagéo totalizaram R$ 64 milhdes.
O resultado das melhorias operacionais foi o
aumento de 22% no EBITDA.

Além disso, acreditaomos que s é possivel
alcangar resultados consistentes quando
se constréi confianga com todos os publi-
COs com 0s quais nos relacionamos. Por isso,
mantemos nossas operagdes abertas 4 visi-
tacdo, publicamos nossas demonstragdes fi-
nanceiras auditadas e agora damos mais um
passo em diregcdo & transparéncia com este
primeiro relatério de sustentabilidade.

Com o olhar voltado para o futuro, temos
projetos em andamento em diversas re-
gides e mantemos a confiongca de que

Valores humanos

Ambiental com vocé

nosso modelo de negdécio — pautado por
inovagdo, eficiéncia e respeito a socieda-
de — pode ser replicado e escalado para
ampliar o impacto positivo em todo o Brasil.

Grande parte das oportunidades de mer-
cado se deve ao Marco Legal do Sanea-
mento, de 2020 — um divisor de dguas para
o0 saneamento brasileiro. Essa mudan-
¢a trouxe mais segurancga juridica para a
drea, conferindo-lhe mais previsibilidade
em termos de investimentos e permitindo
a abertura para o capital privado.

Por fim, assumimos a responsabilidade de
inspirar mudangas, ndo apenas dentro da
Ambiental, mas também em toda a cadeia
de valor e nos territérios em que atuamos. Es-
tamos no caminho certo e seguimos compro-
metidos em fazer sempre o melhor, com ética,
seriedade e paixdo pelo que fazemos.

i1

Fazer bem feito é
nosso principal pilar.
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Nosso relatorio

(GRI2-112-212-3] 2-4)

Bem-vindos ao primeiro relato-
rio de sustentabilidade da Am-
biental Participagdes S.A, que
apresenta as prdticas ambien-
tais, sociais e de governanga da
companhia. Neste material, vocé
pode consultar as informagdes
ambientais, sociais e de gover-
nanga da companhia relacio-
nadas ao ano de 2024. Conside-
rando que este é o primeiro ciclo
de relato da Ambiental, ndo ha
reformulagdes ou frequéncia de
publicagdo a serem relatadas.

O documento utilizou como re-
feréncia as diretrizes das Nor-
mas GRI (da Global Reporting
Initiative), apoiando-se em
entrevistas e dados coletados
para o periodo de 1° de janeiro a
31 de dezembro de 2024. A par-
ticipacéo do Conselho de Admi-
nistragdo foi importante na defi-
ni¢cdo e elaboragédo do relatorio.

Com intengbo de determinar os

conteldos a serem reportados,
analisou-se as partes interessa-

Apresentacdo

Conheca a Ambiental

das e a materialidade. O resultado
dessa andlise foi aprovada pela
alta administragéo, assegurando
que os temas mais significativos
estivessem alinhados com a es-
tratégia e os objetivos da empresa.

Apobs essa etapa, foram reunidas
informagdes em diferentes areas
da organizagdo. Para coordenar
a construgdo do relatério, desig-
nou-se o Comité ESG, que ficou
responsével pela integragéo dos
dados coletados e pela estrutu-
ragéo do conteldo do relatério.

Finalizando o processo, o relato-
rio passou por revisdo e aprovo-
¢do da alta administragdo. Essa
etapa reforca o compromisso da
lideranga com a transparéncia e
a responsabilidade, garantindo
que o relato ndo apenas atenda
ds expectativas dos stakeholders,
mas também reflita os principios
de governanga da companhia.

Governanga e ética

Este relatério
é interativo

Para davidas, elogios ou sugestdes, entre em contato
com os seguintes enderecos:

@ esg@ambiental.sc @ 0800 000 2675
www.ambiental.sc (47) 99963-5900

Finangas Cuidando da sua cidade Valores humanos Ambiental com vocé
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Temas relevantes

GRI3-1]3-2]3-3

A identificagéo da materialidade na Ambiental foi
conduzida de forma estruturada e abrangente, uti-
lizando uma pesquisa que considerou quatro niveis
de fontes de dados: benchmarking nacional e inter-
nacional, normas e diretrizes de sustentabilidade, e
avaliagbées de sustentabilidade.

A pesquisa de benchmarking incluiu a andlise de em-
presas do setor, com foco em organizagdes listadas na
B3 (Brasil, Bolsa, Balcéio) — bolsa de valores brasileira —
€ no S&P Global ESG Scores — andlise de sustentabi-
lidade da S&P Global com informagdes sobre
aproximadamente 13 mil empresas. Es-
ses estudos permitem compreender
as melhores prdticas e as expecta-
tivas do mercado em relagéo &

sustentabilidade.

Na avaliagéo de susten-
tabilidade, considerou-
-se fontes reconhecidas,
como a Corporate Sus-

tainability Assessment (CSA) da S&P Global, MSCI
ESG Ratings da Morgan Stanley Capital Interna-
tional, Indicadores Ethos do Instituto Ethos, e a
Communication on Progress do Pacto Global das
Nagdes Unidas. Essas avaliagdes fornecem uma
vis@o critica sobre o desempenho das empresas
em relacdo a critérios de sustentabilidade.

Além disso, a andlise dos padrées globais de sus-
tentabilidade — incluindo o World Economic Fo-
rum (WEF), Sustainability Accounting Standards
Board (SASB) e Global Reporting Initiative (GRI) —
foi fundamental para alinhar as praticas as me-
Ihores diretrizes internacionais.

Com base na andlise realizada, o Comité ESG da
Ambiental definiu os temas materiais que se-
réo priorizados como pilares estratégicos para
a empresa. Essa abordagem garante que agdes
estejom alinhadas as expectativas dos stakehol-
ders e as tendéncias do setor, promovendo um
desenvolvimento sustentdvel e responsavel.




Estratégia de
sustentabilidade

Em consondncia com a missdo de pro-
mover um futuro sustentével e resiliente,
apresentamos neste primeiro relatério
0s compromissos e metas de susten-
tabilidade, organizados sob os pilares
Ambiental, Social e Governanga (ESG).
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Os compromissos assumidos pela com-
panhia representam um pacto publico

e estratégico, resultado de um processo
estruturado pelo Comité ESG e aprova-
do pela alta diregcdo. O processo inclui

A
A Toque nos icones para
@ mais informacgoées

-

a andlise de impactos, o engajamento
de partes interessadas e o alinhamen- Q?
to com padrdes internacionais, como os

Objetivos de Desenvolvimento Susten-

tavel (ODS) da ONU.

Informamos ainda que, para garantir a
eficdcia das iniciativas, estabelecemos

) (o))
um sistema de monitoramento e ava- @ @

liagdo periédica dos compromissos. g

Nossos temas materiais




Nossos humeros i

em 2024
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Quem somos

25 aNOS de histoéria

1997

Primeiro contrato
de concess@o em

1999

Fundagdo da
Ambiental e inicio das
atividades no setor de

limpeza urbana

Apresentagdo

Balnedrio Camborid

2002

Contratos de
concessdo de
Itajai e Joinville

2003

Inicio das operagdes no
setor de saneamento e
contrato de concessd@o
de Séo Francisco do Sul

Conheca a Ambiental

2004

Contrato de
concessdo
de Sdo José

2005

Contrato de
concessdo de
ltapema

Governanga e ética

2006

Inauguragdo
do novo Aterro
Sanitdrio de Itajai

2014

Inauguracdo da
Itajai Biogdas

2021

Implantagéo
do Conselho de
Administragéo

Com mais de 25 anos de
histéria, atuamos no setor
de limpeza urbana desde
1999 e no setor de sanea-
mento desde 2003. Nossa

sede administrativa fica
em Joinville, a maior cida-
de de Santa Catarina.

2023

Inauguragdo do Parque de
Educagdo Ambiental Bororés,
em Joinville, e Certificagdo
das 500 maiores empresas
do Sul do Brasil

2007

Prémio Fritz Muller
(aterro sanitario
de ltajai)

Finangas

2017

Implantagdo do
Conselho Consultivo

Cuidando da sua cidade

2022

Aquisi¢dio do Grupo
Tucano com 4 novos
aterros sanitarios

Valores humanos

2024

Inauguragdo da nova matriz da
Ambiental, obtengdo da Certificagdo
da ISO 14001 e Certificado Empresa
Cidadé (Programa Novos
Caminhos) do MP

Ambiental com vocé

ambiental
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Missdio

Cuidar das cidades
para preservar o meio
ambiente.

Valores

Confiabilidade: por gerar confianga nas relagées
e nas atividades da empresa.

Valorizagéo das pessoas: por meio do respeito,
reconhecimento e oportunidade de desenvolvimento.

Qualidade: que gera a satisfagdo do cliente
ao se fazer bem-feito.




Nossas
atividades

Nossas operagdes englobam o manejo de re-
siduos (coleta e transporte), gestdo de aterros
proprios, implantagéo e operagdo de aterros
por concessdo, servigos de saneamento e con-
tratos de limpeza urbana. Todas as atividades
sGo conduzidas em conformidade com as
melhores prdticas de gestdo ambiental e sus-
tentabilidade, preconizadas pela ISO 14001, ga-
rantindo eficiéncia operacional e redugdo de
impactos socioambientais.

Os servigos sdo contratados principalmen-
te por prefeituras e autarquias, contribuindo
para a qualidade de vida da populagdo e a
preservagdo do meio ambiente.

Demonstrando nossa relevdncia no setor, no
dltimo ano alcangamos a receita operacional
liquida de 619 milhdes de reais. Isso se justifica
por nossa atuagdo em diversas modalidades
de operagdo, que assegura uma oferta com-
pleta e integrada aos municipios e empresas.

Apresentag&o Conhega a Ambiental

Limpeza urbana

Servicos gerais de limpeza: buscamos
manter o aspecto visual adequado em
nossas cidades para o bem-estar da
populacéo. Fazemos a limpeza de vias,
canteiros, praias, entre outros.

Finangas Cuidando da sua cidade

Coleta de residuos solidos

Empregamos as mais modernas tecno-
logias para garantir o melhor aproveita-
mento e o manejo adequado dos residuos
comuns, recicl@veis e de servigos de saude.

Valores humanos Ambiental com vocé
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Tratamento e disposi¢éio
final de residuos

Garantimos o correto tratamento e dis-
posicdo final dos residuos, seja por meio
de tecnologias para o seu reaproveita-
mento, para geragdo de valor, ou por
meio de aterros sanitdrios, com base
em rigidos critérios de engenharia e
normas técnicas e operaciondais.

AN

S B LY
. L

Sistema de abastecimento
de agua

Realizamos a operacdo e manuten-
¢do de sistema de abastecimento de
dgua, incluindo a captacdo, adugdo,
tratamento, reservacd@o e distribui¢do,
garantindo a entrega de dgua tratada
com qualidade para a populagéo.

Sistema de esgotamento
sanitario

Oferecemos servicos de operac@o e
manutencdo nas redes coletoras de
esgoto, elevatérias e estagdes de tra-
tamento, além de ligagdes prediais e
extensbes de rede, assegurando a pro-
teg@o ambiental dos mananciais hidri-
cos. Oferecemos servigos de operacdo
e manutencd@o nas redes coletoras de
esgoto, elevatérias e estagdes de trata-
mento, além de ligagbées prediais e ex-
tensdes de rede, assegurando a prote-
¢do ambiental dos mananciais hidricos.

Apresentagdo Conheca a Ambiental Governanga e ética Finangas Cuidando da sua cidade Valores humanos Ambiental com vocé
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Atualmente, a Ambiental opera seis aterros sanitdrios

no estado de Santa Catarinag, garantindo a destinagdo

adequada e ambientalmente responsdvel dos residu- 6@
os. Os aterros de Joinville e Itajai fazem parte dos con- *

tratos de concesséo firmados com essas cidades.

A atuacdo da companhia expandiu em 2022 com a
aquisigdo de quatro aterros proéprios, localizados em Er-

P

val Velho, Anchieta, Saudades e Xanxeré. Essa expansdo

fortalece a capacidade operacional da Ambiental, am- 6@ 6@
pliando sua cobertura geogrdfica e consolidando pre- -

senga no setor de gestéo de residuos.

n

~  Ambiental esté .
 prosontonestos (UL veros 691 mil toneladas
de residuos recolhidos em 2024,

destinados corretamente para a
preservacdo do meio ambiente

Servigos prestados

- Coleta de residuos (comuns, recicldveis, vo- (8

lumosos e de servigos de soude); ) °
Mais de 3,8 M colaboradores
* Servigos gerais de limpeza;

» Implantagéo e operacdo de aterros sanitdrios;
« Operagéo e manutengdo do sistema de abas- @ Estamos presentes

tecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio. .I.I o ° em mais de
cidades catarinenses

Ay
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Veiculos e
equipamentos

Autarquias de
saneamento

>
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Prefeituras
municipais

@» Upstream Operacdes

Apresentagdo

Conhec¢a a Ambiental

Infraestrutura
e servigos

Insumos e
manutencéo
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Cadeia de

&2

Comunidade

@ Downstream
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Inovagéio e pesquisa

Parte do dia a dia operacional da Ambiental consiste em investir
tempo e recursos em inovagdo e tecnologia. Para tal proposito, a
companhia dispde de uma equipe com 55 profissionais das diversas
dreas de engenharia — entre eles, engenheiros ambientais e sanita-
ristas, civis, quimicos, além de outros especialistas. Nesse contexto,
destacam-se algumas linhas de pesquisa em andamento:

Biometano

Estudos de Vviabilidade em
aproveitamento do biogds dos
aterros sanitdrios para produ-
¢do de biometano;

Triagem
de RSU

Pesquisa para implantagdo de
usina de triagem de Residuo
Sélido Urbano (RSU), com foco
na recuperacdo de materiais
reciclaveis;

Apresentagdo

Conhec¢a a Ambiental

Tratamento
Térmico de RSU

Projetos visando a recuperacdo
energética dos residuos, a gera-
¢do de combustiveis alternativos
e a redugdo da disposig¢éo final
em aterros sanitdrios;

Sistema
Informatizado

Implantagdo de sistema para co-
leta de dados operacionais e ge-
ragdo de relatérios, visando efici-
éncia e sustentabilidade.

Governanga e ética

Financas

A iniciativa inovadora da Itajai Biogds consiste em uma
usina implantada em 2015, pioneira na geragdo de ener-
gia elétrica a partir do biogas captado no Aterro Sanitdrio
Municipal.

Fruto de uma parceria estratégica, essa realizagdo via-
bilizou a primeira usina de geragdo de energia elétricaa
partir de biogds em um aterro de médio porte no Brasil,
consolidando-se como uma referéncia em inovagdo.

Mais do que uma solugdo energética, a Itajai Biogds
representa um avango significativo na mitigagdo dos
impactos ambientais decorrentes do descarte de re-
siduos sélidos. A usina contribui para a redugdo das
emissdes de gases de efeito estufa ao transformar o
biogds — que, de outra forma, seria liberado na atmos-
fera — em uma fonte de energia limpa e renovavel.

Os resultados operacionais da Itajai Biogds de-
monstram um crescimento continuo na geragdo
de energia e na eficiéncia da captagdo de biogds:

2022 _ 12,23 Gwh/ano
2023 _ 13,54 cwh/ano
S 15,43 Gwh/ano

Os dados de 2024 refletem um aumento significativo
na captagdo e aproveitamento do biogds, resultando
em um volume maior de metano convertido em ener-
gia, em vez de ser emitido na atmosfera.

Um marco seguinte foi o projeto da Usina de Recu-
peragao Energética (URE) de Joinville em 2022 — que,
no momento, estd em fase de implantagdo. Ele repre-
senta uma alternativa tecnoldgica para a destinagdo

Cuidando da sua cidade Valores humanos
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final de Residuos Sélidos Urbanos (RSU), trans-
formando-os em energia elétrica por meio de
um processo térmico controlado.

A URE estd estrategicamente localizada no
complexo do Aterro Sanitario Municipal de
Joinville, aproveitando a infraestrutura existen-
te e minimizando os impactos ambientais as-
sociados & gestdo de residuos.

A planta da URE contard com uma linha de
processamento dedicada & conversdo dos re-
siduos em Combustivel Bio Sintético Industrial
(cBsl), uma caldeira para geracéo de vapor,
uma turbina e gerador para produgdo de ener-
gia elétrica e uma subestagdo para distribui-
¢do da energia gerada.

O projeto incorpora medidas rigorosas para o
controle de emissdes atmosféricas, incluindo
filtros projetados para minimizar os impactos
da combustdo, assegurando que a operagdo
atenda aos mais altos padrées ambientais.

i)
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Além de gerar energia renovavel, a URE de-
sempenhard um papel crucial na redugdo
do volume de residuos destinados ao aterro,
contribuindo para a prolongagdo de sua vida
atil. O monitoramento ambiental serd conti-
nuo e abrangerd a qualidade do ar, niveis de
ruido e impactos sobre o solo e a dgua.

A URE terd capacidade para processar até 110
toneladas didrias de RSU, o que representa
aproximadamente 25% do total de residuos
coletados no municipio. A energia elétrica ge-
rada pela usina serd de 3,25 megawatts-ho-
ra (MWh), utilizando a combustéo controlada
do Combustivel Bio Sintético Industrial (CBSI)
produzido na planta.

Essa abordagem ndo apenas diversificard
a matriz energética local, mas também re-
duzird a dependéncia de fontes fésseis, pro-
movendo uma transigdo para uma econo-
mia mais sustentavel.

Em vista de todas essas agdes em inovagdo,
no periodo de 2022 a 2024 a Ambiental obte-
ve incentivos fiscais do governo por meio da
Lei do Bem — uma legislagdo brasileira que
incentiva a inovagdo tecnoldégica nas orga-
nizagdes por meio da reducdo de impostos.

Em 2024, observa-se um aumento significati-
vo no valor dos beneficios, atribuido a novas
politicas de incentivo e & ampliagdo dos pro-
jetos que se alinham com as diretrizes gover-
namentais. Esses recursos sdo fundamentais
para a implementacdo de projetos que visam
a sustentabilidade e a inovagdo.

Incentivos fiscais (R$ mil)

GRI 201-4

2022 2023 2024

Lei do Bem 153 163 744

Finep 26.112  23.497

Novas linhas de pesquisa para tratamen-
to e disposi¢do de residuos s@o cogitadas
pela empresa, como a prospecgdo de veicu-
los elétricos com potencial de aplicagdo em
atividades operacionais das filiais de coleta,
limpeza urbana e saneamento, e a meca-
nizagdo das atividades operacionais com o
objetivo de melhorar as condi¢6es de traba-
Iho e reduzir impactos ambientais, insalubri-
dade e dependéncia de md&o de obra.

Certificacoes

ISO 14001 (Gestdo Ambiental)

Em 2024, a Ambiental foi certificada em
gestdo ambiental nas operacdes dos
aterros sanitdrios de Itajai e Joinville, o
que atesta sua responsabilidade no que
diz respeito aos riscos e impactos am-
bientais.

Empresa Cidadd

Em 2024, a companhia recebeu do Tribu-
nal de Justica de Santa Catarina a cer-

tificagdo Empresa Cidadd. O reconheci-
mento se deu por fazer parte do Programa
Novos Caminhos, oportunizando através
do programa de aprendizagem, a inser-
¢do de adolescentes em situacgdo de vul-
nerabilidade no mercado de trabalho.
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No contexto da gestdo integrada de
residuos sélidos, o Aterro Sanitério de
Itajai abriga duas iniciativas comple-
mentares que exemplificam o com-
promisso com a sustentabilidade, a
economia circular e a responsabi-
lidade socioambiental: o Centro de
Valorizagdo de Materiais (CVM) e o
processo do Triturador.

O CVM atua como uma cooperativa
voltada & triagem e valorizagéo dos re-
siduos reciclaveis provenientes de Bal-
nedrio Camboril. Seu trabalho contri-
bui significativamente para a redugdo
do volume de materiais destinados ao
aterro, ao promover a separagdo, com-
pactacdo e comercializagdo de reci-
cléveis, gerando renda, incluséo social
e preservando recursos naturais.

Paralelamente, o Triturador tem como
foco os residuos volumosos de origem

orgdnica, como mobveis e galhadas,
coletados por programas municipais
como o “Cata Treco”. Ao serem tri-
turados, esses residuos tém sua de-
composicdo facilitada e ocupam me-
Nnos espacgo no aterro, o que contribui
diretamente para a ampliagdo da
sua vida Gtil e prevengdo de impactos
ambientais. Residuos compostos ma-
joritariamente por metal e plastico,
identificados durante esse processo,
sdo redirecionados ao CVM, estabe-
lecendo uma conexdo entre as duas
frentes de atuagdo. Juntas, essas ini-
ciativas demonstram uma estratégia
articulada para o manejo eficiente
dos residuos sélidos urbanos, aliando
responsabilidade ambiental & inclu-
sdo social.
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Estrutura de governanca

(oRi2-912-10] 2-11] 2-12 | 2-17 | 2-181 202-2)

Ambiental Participagdes S.A € uma sociedade
por acdes de capital fechado, com sede em
Joinville, Santa Catarina. Nossa governanga
€& guiada pelo Conselho de Administracdo,
que, composto atualmente por quatro mem-
bros, tem como prop®osito valorizar e proteger
o patrimdénio da companhia, considerando
os impactos sociais e ambientais. Também
acompanha a diretoria, evitando conflito de
interesses entre a gestdo executiva, sbcios e
outros grupos envolvidos.

Os membros do Conselho sdo eleitos e nome-
ados em Assembleia Geral pela totalidade dos
votos presentes, com mandato de trés anos,
tendo a possibilidade de reeleicdo. Dentre os
eleitos, a Assembleia designa quem ocupard
a fungdo de presidente. No momento, a pre-
sidéncia é delegada a Alvaro Gayoso Neves
Filho, que ndo possui fungdes executivas.

Apresentagdo Conhega a Ambiental

Esse 6rgdo garante uma governanga sélida
e responsdvel. Suas obrigagbes estdo clara-
mente definidas no Estatuto Social da com-
panhia, que delineia as principais matérias a
serem deliberadas pelo Conselho. Entre essas
matérias destacam-se:

Aprovacdo do orcamento
anual e de longo prazo;

Al

BoO
BO

Elei¢Go da diretoria;

Autorizagdo para
operacdes financeiras;

=
=

Andlise e aprovagdo
das demonstracoes
financeiras.

Governanga e ética Finangas

Cuidando da sua cidade

As reunides do Conselho ocorrem em interva-
los bimestrais, onde as matérias séo apresen-
tadas, geralmente por um diretor ou gerente,
permitindo um espacgo para discussdo e deli-
beracdo, conforme necessdrio.

Anualmente se elabora uma agenda com as
matérias a serem discutidas ao longo do ano.
Essa agenda prevé as periodicidades de cada
assunto, promovendo a organizagdo e a pre-
visibilidade nas deliberagées do Conselho. A
aprovagdo dessa agenda acontece na Gltima
reunido de cada ano, o que reforca a trans-
paréncia e a estruturagdo das operacgdes de
governanga.

Esse processo de governanga garante que as
decisbes essenciais para a companhia sejam
tomadas com a devida atengdo e supervisdo,
refletindo um compromisso com a responsa-
bilidade corporativa e a sustentabilidade a
longo prazo. A atuagdo do Conselho e da Di-
retoria &, assim, um pilar essencial para a im-
plementagdo das estratégias e das politicas
de sustentabilidade da Ambiental.

Valores humanos

Ambiental com vocé
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Também é responsabilidade do Conselho in-
dicar, eleger e destituir a diretoria, determi-
nando as atribuicdes de seus membros em
conformidade com o Estatuto Social. Hoje, a
diretoria & composta por Holdemar Alves, di-
retor-presidente, e Ugino Nolli Junior, diretor-
financeiro, ambos da comunidade local e for-
mados na companhiag, tendo iniciado como
estagidrios desde o inicio da Ambiental.

Visando o aperfeicoamento continuo, o co-
legiado se submete anualmente & avaliagdo
formal de desempenho, conforme estabelece
o0 Regimento Interno. A condugdo desse pro-
cesso € designada ao presidente do o6rgdo.
Esto elegiveis para atuar como avaliadores
nesse processo os conselheiros, assim como
o presidente do Conselho ou o administrador
da companhia que tenha participado de, pelo
menos, duas reunides ordindrias desde a Ulti-
ma avaliagdo.
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No que concerne ao conhecimento coletivo do mais alto
6rgdo de governanga, buscamos preservar a diversida-
de de conhecimentos por meio da participagdo de con-
selheiros independentes com diferentes expertises.

A presenga desses profissionais ho Conselho néo sb assegu-
ra a independéncia na tomada de decisdes, mas também
enriquece o debate e a formulagéo de estratégias ao trazer
insights valiosos e relevantes sobre temas contempordneos.

Para auxiliar nos processos decisorios, a empresa conta
com diversos comités de assessoramento especializados.
O Comité Financeiro, por exemplo, recomenda ao Conse-
Iho em questdes estratégicas como captagdo de recursos,
avaliagdo de negbcios, oportunidades de M&A, entre outras.

Composic¢do do Conselho de Administragéio

CEO da Atlas Governance e ex-
presidente do Conselho da Multilaser

CEO do Instituto Trata Brasil e ex-presidente
da Companhia Aguas de Joinville

Conheca a Ambiental
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Comité de Etica
Comité Financeiro

Comité ESG

Grupo de Andlise e
Prevengdo de Riscos

@ @ R %

Bo

<
Bo

Grupo Gestor RH

Bo

Comité de Privacidade
e Protecdo de Dados

P

Comissdo Interna de Prevencgédo
de Acidentes (Cipa)

B

Cada qual desempenhando um papel fundamental
na governanga e na gestdo estratégica da empresa.

Essa robusta estrutura de governanga nos permite
sustentar a perenidade do negécio, agindo sempre em
favor dos interesses de nossos stakeholders — isto &,
das partes envolvidas com nossa companhia — e da
valorizagdo do capital de investidores a longo prazo.

Finangas Cuidando da sua cidade Valores humanos Ambiental com vocé
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Organograma da administracgéo
Nossa empresa

Conselho
de Administragéo

Comité ESG

Ao Comité ESG da Ambiental compete a defini-
¢do, atualizacdo e validagdo das diretrizes, es-
tratégias e compromissos da companhia volta-
dos ao desenvolvimento sustentével.

Sua atuagdo considera de forma integrada
Os riscos e oportunidades relacionados aos
aspectos ambientais, sociais e de gover-
nanga, garantindo a evolugdo continua das
praticas corporativas.

O Comité se relne uma vez por més, mas pode
convocar reunides extraordindrias sempre que
necessario. Em 2024, sua implementagdo conso-

Apresentagdo Conhega a Ambiental

lidou um novo modelo de governanga ESG, com
encontros estruturados ao longo do ano, promo-
vendo uma jornada de aprimoramento continuo.

Apbs os encontros, o reporte ao Conselho
permite o acompanhamento dos desafios,
avangos e oportunidades no campo socio-
ambiental por parte da alta administragdo.

Nota-se, portanto, que a estrutura de go-
vernanga estd em processo de evolugdo,
dentro do qual se constata oportunidades
para aprimorar a integragdo da sustentabi-
lidade na tomada de decisbes estratégicas.

Governanga e ética Finangas
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Politica de remuneracgéio

GRI 2-19 | 2-20

A remuneragdo dos conselheiros segue a
legislacdo vigente e o Estatuto Social da
Ambiental. J& no caso dos diretores, a re-
muneragdo é aprovada pelo Conselho. Em
acréscimo a remuneracgdo fixa, os diretores
usufruem de uma parte varidvel que estd
diretamente relacionada ao desempenho
da empresa.

Valores humanos
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Gestdo deriscos

e impactos

GRI2-1212-132-16 1 2-25 | 2-26 | 418-1

No momento, a Ambiental desenvolve um
sistema de gestdo de riscos que busca es-
tabelecer uma politica adequada e estru-
turada para a identificacdo, avaliagdo e
mitigagéo de riscos. Para complementar
esforgos, a empresa contratou uma con-
sultoria especializada para mapear riscos
estratégicos e desenvolver uma matriz de
riscos.

Paralelamente, a Politica de Gerencia-
mento de Riscos determina regras e pro-
cedimentos para identificar, avaliar e mi-
tigar riscos estratégicos nas operagdes da
companhia. Ela orienta a alta administra-

categorias os riscos de negécio e estratégicos,
riscos de seguranc¢a da informagéo, riscos de
conformidade (compliance), operacionais, fi-
nanceiros, reputacionais, legais e ambientais.

Com o propésito de gerencid-los, a empresa
adota praticas como identificagéo continua
de ameacas, monitoramento do cendrio eco-
némico, avaliagéio dos impactos financeiros,
andlises de riscos de mercado e implementa-
¢do de procedimentos internos de mitigagéo.

No ambito financeiro, a politica estabele-
ce critérios para alocagéo de caixa, além de
apontar critérios para a contratacdo de fi-

= g | ¢do na tomada de decisdes estratégicas, nanciamentos. Conforme o documento, to-
- "( garantindo que riscos sejam monitorados  das as operagdes financeiras estruturadas
e e gerenciados de forma estruturada. devem ser acompanhadas pelo conselho e
2] — diretoria e serem submetidas a avaliagdes
— TR 7 periédicas.
B Essa politica engloba todas as partes inte-
d ressadas, bem como classifica em diferentes
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Riscos associados
a mudancas climaticas

(GRIZ01-2

Tendo em vista as crescentes implicagdes financeiras
e os riscos associados as mudancgas climaticas, a Am-
biental tem se empenhado em identificar e implementar
oportunidades que visam a redugéio dos impactos am-
bientais e a melhoria da eficiéncia operacional. Dentre
as iniciativas em andamento, destacam-se:

Apresentagdo Conhega a Ambiental Governanga e ética Financas
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Diminuigdo do uso
de combustiveis fosseis

A transicdo para uma frota de veiculos e equipamen-
tos que priorize fontes energéticas renovdveis & uma
prioridade. A reducdo do consumo de combustiveis
fosseis contribui para a descarbonizagdo da operagdo
e representa uma economia financeira significativa a
longo prazo.

é% Créditos de carbono

A empresa explora a geragéo e comercializagéo de
créditos de carbono oriundos de suas prdticas sus-
E Aproveitamento do biogéls tentdveis. Tal iniciativa movimenta recursos financei-

g 2 o . - ros adicionais, além de fortalecer a imagem corpora-
no aterro sanitario de Itajal tiva em termos de responsabilidade ambiental.

Este projeto utiliza o gds metano gerado na decom-

posicdo de residuos para produzir energia elétrica. A

geragdo de biogds a partir de residuos sélidos é uma Equipqmentos de coleta
estratégia de gestdo de residuos e uma oportunidade mecanizadad e Postos

para diversificagdo da matriz energética da empresa. de Entregcl Voluntéria (PEV)
Além disso, essa iniciativa contribui para a mitigagéo

das emissdes de gases de efeito estufa. . - . .
A implementacdo de tecnologias de coleta eficiente de

residuos contribui para a otimizagéo da logistica e a
melhoria da reciclagem. Os postos de entrega volunta-

Unidade de Recuperag&o ria auxiliom a populagdo a descartar residuos de forma
Energética (URE) em Joinville adequada, promovendo a conscientizagdo ambiental.

A instalagédo de uma URE no aterro sanitério de Join-
ville visa reduzir a quantidade de residuos domicilia-
res depositados, utilizando um processo de queima do
Combustivel Bio Sintético Industrial (CBSI), para gerar
energia elétrica. Isso diminui o volume de residuos e
acrescenta uma fonte de energia ds operagoes.
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Programa
de Integridade

Principais politicas adotadas
pela empresa

(GRI2-1512-23 | 2-24 2-25 | 205-1| 205-2 | 205-3)

Manter altos padrées éticos e de transparén-
cia nas operagdes &€ uma grande preocupa-
¢do para a Ambiental.

A Ambiental tem como um de seus valores a
confiabilidade nas relagdes e nas atividades
da empresa. O Programa de Integridade tem
o intuito de reforgar esse valor e estabelecer
as orientagées necessdrias & manutencgdo
dos nossos principios éticos e de transpa-
réncia. Com este Programa de Integridade,
a Ambiental pretende atuar na prevengdo
e combate a condutas ou comportamentos
inadequados e valorizar iniciativas internas
e sugestdes que possam promover um am-
biente de trabalho mais harménico e justo.

Implementamos um conjunto de politicas —
alinhadas aos direcionadores estratégicos —
que regulam as operagdes internas e orien-
tam as interagées com stakeholders.

Tais normas s@o fundamentais para assegu-
rar que as praticas de governanga promo-
vam a responsabilidade social e ambiental
de maneira eficaz e alinhada com os mais
altos padrdes éticos.

Apresentagdo Conhega a Ambiental

Seguindo o Programa de Integridade, a dele-
gagdo de responsabilidades associadas aos
compromissos de politica ocorre em diferen-
tes niveis dentro da organizagdo, utilizando-se
de multiplicadores que garantem a dissemi-
nagdo das informagodes.

Os compromissos s@o integrados nas estraté-
gias organizacionais e has politicas e proce-
dimentos operacionais por meio de revisdes
feitas pelo Comité de Etica.

Por meio de treinamentos, didlogos de segu-
ranca e agées de comunicagdo interna, séo
implementados ainda procedimentos opera-
cionais que visam ndo apenas informar, mas
também engajar os colaboradores na pratica
dos compromissos.

E interessante sublinhar a fungéo dos treina-
mentos e capacitagées de colaboradores, os
quais, além de garantir a pratica efetiva dos
compromissos organizacionais, instigam os
colaboradores a atuar de forma ética e res-
ponsdvel em suas respectivas posigoes.

Governanga e ética

Finangas Cuidando da sua cidade

Cédigo de Etica

Orienta o comportamento de todos
os colaboradores, reforgando os va-
lores da empresa e a importéncia da
integridade nas relagoes.

Politica de Atendimento
a Titulares de Dados Pessoais

A empresa se compromete a atender
de forma eficaz os direitos dos titulares
de dados, garantindo transparéncia e
acesso as informacoées pertinentes.

Politica de Retengdio
e Eliminagéo de Dados

Define critérios para a retengéo e eli-
minagdo de dados, assegurando que
informagées desnecessdarias sejom
descartadas de maneira segura e
responsavel.

Politica de Gerenciamento de Riscos

Estabelece diretrizes para a identifica-
¢do, avaliagdo e mitigagdo de riscos
estratégicos, promovendo a seguran-
¢a e a sustentabilidade nas operagoes.

Valores humanos

Ambiental com vocé

Guia do Cédigo de Etica

Complementa o Codigo de Etica, ofe-
recendo orientagdes praticas para a
aplicagéo dos principios éticos no
dia a dia da empresa.

Politica de Gestdo de Privacidade
e Protegdo de Dados em Contratos

Esta politica assegura que todos os
contratos firmados respeitem a pri-
vacidade e a protegdo dos dados
pessoais, em conformidade com a
legislacdo vigente.

Politica do Meio Ambiente

Adocgdo de prdticas sustentéveis em
nossas operagoes, visando a preser-
vagdo ambiental e a minimizagdo
dos impactos das atividades.
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Conflito de interesses

Conflito de interesses & uma situagéo em que uma
pessoa, em busca de beneficio proprio, age em con-
trariedade aos interesses da empresa ou do 6rgéo pu-
blico ao qual esté vinculada. Para evitd-lo, a Ambiental
se empenha em analisar informagées pertinentes so-
bre os membros da equipe e dos entes contratados, a
fim de detectar potenciais conflitos. Solicita-se o pre-
enchimento da Declaragdo de Conflito de Interesses,
que é uma ferramenta essencial nessa abordagem.

Toda situagéo de potencial conflito de interesse é sub-
metida a andlise do Comité de Etica, responsavel por
decidir as medidas a serem tomadas. Caso um mem-
bro do Comité esteja envolvido na situacgdo, ele deve se
abster da tomada de deciséo, de maneira a assegurar
a imparcialidade das deliberagdes.

O sistema que gerencia as dendncias realiza au-
tomaticamente a triagem de encaminhamento de
andlise e investigagdo. Quando a dendncia envolve
membro da alta administragcéo, o caso & avaliado
pelos demais membros conselheiros e acompanha-
do por profissional terceiro especialista.

LK
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Canal de comunicacgéo e de dendncias

GRI 2-26

A empresa valoriza a transparéncia e a
ética em suas operacgdes, e, para isso,
disponibiliza um canal de denincias
acessivel a toda a sociedade. Este canal
funciona 24 horas por dig, sete dias por
semana, permitindo que qualquer pes-
sOa possa reportar condutas que este-
jam em desacordo com a legislagdo na-
cional, nossas politicas, procedimentos e
valores.

O canal de dentncias da Ambiental
atende puUblicos interno e externo, ofere-
cendo a opgdo de realizar dendncias de
forma andénima e garantindo a confiden-
cialidade do denunciante, e o registro da
queixa para monitoramento do status
das tratativas relacionadas & dendncia
apresentada. As informagdes recebidas
sdo tratadas pela Contato Seguro, uma
empresa externa, independente e espe-
cializada em canais de denlncias, que
assegura a imparcialidade e a seguran-
GO NO Processo.

As denudncias s@o analisadas pelo co-
mité de ética da empresa, que debate
e delibera sobre as formas de solugdo
e as tratativas adequadas, levando em
consideragdo a natureza e a gravidade
das situagdes reportadas.

Estatisticas do Canal de Comunicagéo e Deniincias em 2024

Tipos de relatos

‘ 105

Relatos recebidos

Davida . Sugestéo . Dendncia

Ainda no ano de 2024, a Ambiental re-
cebeu um total de 105 relatos através do
Canal de Comunicagdo e Denlncias. Das
questbdes recebidas, 94,3% foram conclui-
das, enquanto 5,7% seguem em apuragdo.
Além disso, 4,76% do total das queixas foi
classificado como de risco alto. O tema
mais recorrente estd relacionado com
conflito nas relagdes entre funciondrios e
liderangas e condigdes de trabalho.

Essas estatisticas destacam o Canal de Co-
municagdo e Dendncias como uma ferra-
menta essencial na gestdo de riscos e na

Classificagdo de Risco

@ Risco baixo
Risco médio

@ Riscoalto

Situacgdo

6

@ Em apuragdo

Concluido

promogdo de um ambiente de trabalho
seguro e ético. A organizagdo se empenha
em encorajar ativamente o uso deste ca-
nal, assegurando que todos os relatos se-
jam tratados com o maéximo de seriedade e
transparéncia possivel.

————
Q@ 0800 810 8007

@'“B Contato Seguro Ambiental

Relacionamento com o usudrio

www.ambiental.sc
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Privacidade do cliente

A companhia reconhece a importéncia da privaci-
dade e da protegdo dos dados dos clientes e moni-
tora atentamente quaisquer queixas relacionadas
a esses temas. Todas as queixas recebidas foram
analisadas e tratadas com a mdaxima seriedade,
garantindo que as preocupagdes dos clientes fos-
sem abordadas de forma adequada. Nenhuma das
queixas recebidas em 2024 veio de agéncias regu-
ladoras, o que demonstra que as questdes levan-
tadas foram tratadas internamente. Também ndo
houve vazamentos de dados.

Nesse contexto, tendo a protecéo da privacidade
dos clientes como prioridade, a Ambiental segue
comprometida em manter altos padrbées de se-
guranca e conformidade em suas operagdes. Para
tanto, a companhia aprimora suas politicas e pra-
ticas de protecdo de dados e realiza treinamentos
para colaboradores sobre a importéncia da priva-
cidade e da manipulagdo adequada das informa-
¢bes dos clientes.

Cuidando da sua cidade
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Conformidade legal

GRI 2-27 ] 260-1

A conformidade com leis e regulamentos & um pilar
fundamental da nossa operagdo. Em 2024, registramos
um caso significativo de sangdo aplicada, enquanto em
2023 e 2022 ndio houve casos de ndo conformidade.

O caso significativo de 2024 diz respeito a uma indeniza-
¢éo de R$ 700 mil por danos materiais e morais decor-
rente de um acidente de trénsito, envolvendo um cami-
nhé&o do servigco de coleta domiciliar, ocorrido em 2013
em Jaragud do Sul. Para a definigéio de casos significa-
tivos, consideramos aqueles que tiveram sua discusséo
resolvida por acordo ou que transitou em julgado.

Frente a todas essas politicas, ndo houve agdes ju-
diciais por concorréncia desleal, praticas de truste
e monopdlio no periodo de 2022 até novembro de
2024.Essa auséncia de litigios reflete a postura ética
da empresa em suas praticas comerciais e o com-
promisso com a concorréncia justa no mercado.

Em relagdo & conformidade na esfera ambiental, o sof-
tware Sogi redliza o levantamento e atualizagdo perio-
dica dos requisitos legais aplicGveis aos aterros de Itajai
e Joinville, certificados pela ISO 14001. Por meio dele, a
empresa faz o gerenciamento dos requisitos, anexando
as evidéncias de atendimento, controlando prazos de
validade e planos de agéo de corregéo/melhoria.

Ambiental com vocé
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Gestdao da
qualidade

GRI 416-1] 416-2

Como parte de seu compromisso com a inovagdo e a
transparéncia, a Ambiental langou, em abril de 2024,
uma nova ferramenta em seu site que permite & popula-
¢do consultar, por endereco, os dias e hordrios da coleta
de residuos comuns e reciclaveis.

Desenvolvida com tecnologia SIG (Sistema de Informa-
cbes Georreferenciadas), a solugéo possibilita atualiza-
¢oes constantes e ja abrange mais de 70% da populagéo
atendida. Disponivel 24 horas por dia (www.ambiental.sc/
localizador), a ferramenta conta com recursos de acessi-
bilidade, reforgando a inclusdo digital.

Essa iniciativa fortalece a governanga ambiental da
companhia, promovendo a participagdo cidadd e a efi-
ciéncia operacional. Desde seu langamento, em abril de
2024, a plataforma ja registrou mais de 51 mil visualiza-
¢oes, demonstrando seu impacto e utilidade para a so-
ciedade.

No painel, o usudrio informa seu enderego ou codigo de
enderegcamento postal (CEP) em uma barra de pesqui-
sa. Apds uma pesquisa réapida, a ferramenta informa a
frequéncia de coleta naquele logradouro. Essa melhoria
operacional se reverte em beneficios para os usudrios,
que passam a acompanhar de maneira eficiente os
dias e hordrios em que podem descartar seus residuos.

Apresentacgdo Conhega a Ambiental

Governanga e ética

Encontre o Hordrio de Coleta

@ Usar minha lecalizacho atual

Caso tenha divergéncia na localizagdo,
arraste o marcador para o endereco
COMFeto, ainville

Logradouro: i dos Tecelbes - Balrro:
Paranaguaminim - Joimville
CEP: 59031-510

Baixa Tempurada

Dias TER - QU1 - SAB SEX I
Horirio 06:00 AS 14:20 14:00 AS 22:20

Dhservaghes

Domiciliar e Seletiva;: Descarte seus residuns antes do
hurdrio de inktie da colets, devidamenle ensscadns e
armazenadeos em local adequade, evitande o acesso de
animais o gue sejam carregadeos pels chuva,

Satisfagdo dos servicos

Periodicamente, a Ambiental realiza pesqui-
sas de satisfagdo com a populagéo em todos
0os municipios onde mantém operagdes, com
o objetivo de avaliar a percepgéo dos servicos
prestados e identificar oportunidades de me-
Ihoria.

Os resultados demonstram, de forma consis-
tente, que os servigos da empresa sdo reco-
nhecidos como essenciais pela comunidade,

Financas Cuidando da sua cidade
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destacando-se em relagdo a outras atividades
publicas e privadas.

Na pesquisa realizada em 2024, 93% dos entre-
vistados atribuiram uma avaliagdo positiva aos
servigos prestados pela Ambiental, evidencian-
do a confianga da populagéo na atuacéo da
empresa, bem como a qualidade, eficiéncia e

relevancia das operagdes no cotidiano das ci-
dades atendidas.
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Sistema de Contentores
Subterrdneos (SCS)

Um destaque em investimentos na Ambiental é o Sis-
tema de Contentores Subterréineos (SCS), uma solucdo
para a gestéo de residuos sélidos caracterizada pelo
armazenamento dos residuos abaixo do nivel do solo.
Somente as aberturas coletoras permanecem visiveis,
permitindo o descarte de maneira organizada e aces-
sivel. Ele oferece uma otimizagdo do espago urbano,
garantindo maior capacidade de armazenamento em
uma érea reduzida.

Também minimiza a propagagdo de odores e evita a
dispersdo de residuos por agdo de agentes externos,
como ventos e animais. Assim, o SCS contribui para a
melhoria da higiene publica e a eficiéncia operacional
na coleta de residuos.

Apresentagdo Conhega a Ambiental Governanga e ética

Coleta mecanizada

Mais um projeto relevante é a coleta mecanizada,
cujos contentores sdo estrategicamente posicio-
nados em vias pUblicas, permitindo aos munici-
pes depositar residuos a qualquer momento no
ponto mais proximo de sua residéncia. Isso elimi-
na a necessidade de coleta porta a porta e reduz
o impacto do trafego dos caminhdes coletores.

No processo de coleta, o caminhdo se posiciona
préximo ao contentor, e os coletores movimentam
0 equipamento até os encaixes do dispositivo de
basculamento localizado na traseira da cagamba
compactadora. Por meio do acionamento hidréu-
lico, os residuos sdo transferidos para o interior do
equipamento compactador. Apds o0 esvaziamen-
to, o contentor é recolocado em sua posigéo.

Finangas Cuidando da sua cidade

Valores humanos

Coleta mecanizada
lateral

Por fim, destaca-se a coleta mecanizada lateral,
método automatizado que utiliza caminhdes equi-
pados com dispositivos hidrdulicos laterais para a
elevagdo e basculamento dos contentores. Tal sis-
tema reduz o volume de carga transportado e oti-
miza a logistica da coleta.

A principal vantagem desse método & a eliminagdo
da intervengd@o manual no processo de coleta. Todo
o procedimento é realizado pelo equipamento ope-
rado pelo motorista, sem contato direto dos coleto-
res com os residuos.

Menos riscos ocupacionais, melhoria das condicoes
de trabalho, aumento em eficiéncia operacional e
menos exposi¢do de residuos em vias publicas séo
alguns beneficios disso.

Ademais, a coleta automatizada contribui para a re-
dugdo da poluigdo visual e sanitdria, prevenindo o
espalhamento de lixo por agdes de animais, intem-
péries e vandalismo.

Essas iniciativas — SCS e coleta mecanizada co-
mum e lateral — promovem maior higiene e orga-
nizagdo nas cidades d medida que minimizam a
exposi¢do de residuos e eliminam a necessidade
de manuseio direto.

Ambiental com vocé
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Comunicagdo transparente

Por admitir a relevéncia do didlogo continuo

) Plblico-alvo Canal de comunicagéo Objetivo
e estruturado com as partes interessadas,
adotamos uma abordagem multinivel, bus- Redes sociais (Meta/LinkedIn) Divulgar informagoes institucionais e conteldo de educagdo ambiental
cando garantir que cada stakeholder seja . - ' L
. . . . Comunidade local Flyers e banners Informar sobre mudangas de hordrio, novos servigos e campanhas ecolégicas
devidamente ouvido, informado e engajado
de maneira estratégica. Midia (jornais, TV, revistas e radio) Ampliar visibilidade institucional e campanhas de sustentabilidade
Para fortalecer essa interagéo, sdo utilizados Site corporativo Disponibilizar informacgées financeiras, legislativas e servigos
10 canais de comunicacédo, cada um direcio- . ) e . ) . .
L ¢ . L. WhatsApp blip Enviar notificagées automaticas sobre eventos e situagées emergenciais
nado a um publico especifico e com objetivos Clientes
definidos. E dessa maneira que trabalhamos Mala direta Notificar devedores sobre pendéncias financeiras
para assegurar o fluxo continuo de informa-
coes e o relacionamento com os stakeholders. E-mail marketing externo Comunicar com devedores da TCL e assinantes da newsletter
Redes sociais (Meta/LinkedIn) Divulgar informagées institucionais e posicionamentos

A eficdcia desses canais € monitorada por meio
de métricas como engajamento em redes so- Entidades governamentais Site corporativo Disponibilizar relatérios e dados regulatérios
ciais, andlise dos acessos ao site, pesquisas de

SCItiSfCIgCIO e feedbacks estruturados dos cola- Midia (jornais, TV, revistas e radio) Fortalecer transparéncia e relacionamento institucional
boradores e demais partes interessadas. Fornecedores Redes sociais (Meta/LinkedIn) Compartilhar diretrizes e expectativas de parceria
Aqui, entende-se que o engajomento dos Site corporativo Disponibilizar relatérios financeiros e informagdes estratégicas
stakeholders vai além da mera transmisséo de Agentes do setor financeiro S . o . T
informagbes - trata-se de uma abordagem es- Midia (jornais, TV, revistas e radio) Comunicar desempenho econdmico e iniciativas de governanga
tratégica essencial para a gestdo responsavel E-mail marketing interno (“Eu Te Aviso”) Compartilhar informagdes do RH, avisos gerais e noticias institucionais
e a criagdo de valor compartilhado. Ao promo-
ver didlogos abertos, transparentes e continu- Colaboradores Comunidade WhatsApp Divulgar comunicados internos de forma éagil
os, a empresa fortalece a confianca, antecipa ) S

TV corporativa Reforgar mensagens institucionais e de seguranga no trabalho

desafios, identifica oportunidades de melhoria

e garante que todas as vozes sejam ouvidas e Acionistas Site corporativo Garantir acesso a relatérios financeiros e decisdes estratégicas
consideradas no processo decisorio.
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Financgas

34 Nossos principais
indicadores

35 Integridade fiscal
e tributaria
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Nossos principais

indicadores

GRI 201-1] 201-4

Em 2024, a Ambiental gerou uma receita ope-
racional liquida de R$ 619 milhées — um au-
mento de 9% em rela¢gdo ao ano anterior. Esse
aumento no faturamento é atribuido ao incre-
mento da receita de novo contrato de dgua
e esgoto em Itajai e aos reajustes das tarifas
dos contratos de concessdo. Também foram
pagos aos colaboradores R$ 217 milhdes em
saldrios e beneficios.

O Ebitda alcangou um aumento de 22%, impul-
sionado pela eficiéncia operacional. Os inves-
timentos totalizaram R$ 64 milhdes, com foco
na renovagdo e adequagdo da frota & nova
normativa, ampliagdo de equipes e veiculos,
além de obras no aterro sanitério de Joinville
para implantagdo da URE. Outros investimen-
tos incluiram reformas estruturais e aquisi¢éo
de equipamentos de informdtica.

Os custos e despesas, incluindo depreciacdo e
amortizagdo, aumentaram proporcionalmen-

te & receita, enquanto os custos com obras
das concessdes diminuiram devido & menor
necessidade de investimentos.

A reducgdo das receitas e despesas bancdrias
foi influenciada pela queda da taxa bdsica de
juros no primeiro semestre e pelo menor sal-
do médio de caixa em 2024. Ndo houve no-
vos precatoérios decorrentes de cobrangas de
clientes, mantendo-se o cendrio de 2023.

Quanto aos gastos com cadeia de forneci-
mento, a empresa considera como fornece-
dores locais aqueles situados no estado de
Santa Catarina. Os dados demonstram um
aumento na proporgdo desses gastos com
fornecedores locais ao longo dos anos, de-
notando o compromisso da companhia em
apoiar a economia local e fortalecer as rela-
¢oes comerciais na regido.

34

Valor econémico direto gerado (R$ mil) 2022 2023 2024
Receita liquida total 486.869 569.304 618.961
Custos e despesas operacionais 421.515 504.218 535.049
Resultado liquido 39.546 38.739 48.282
Ebitda 86.401 95.700 16.414
Endividamento bruto 178.005 180.827 214.062
Capex 52.721 39.830 63.997

Percentual de gastos por 36%

ano com fornecedores

locais

@ sSanta Catarina

@ Outros locais 64% %

ambiental



Integridade
fiscal e tributdria

E de interesse da Ambiental demonstrar que
sua abordagem tributéria busca constan-
temente oportunidades de otimizar a carga
tributéria. Um exemplo pratico dessa estraté-
gia é a utilizagdo do incentivo fiscal da Lei do
Bem. Devido ao foco do negécio em contratos
com entidades do poder publico, mantemos
uma postura conservadora em relagéo aos
impostos. Isso significa que operagdes que
possam apresentar riscos tributdrios ndo séo
prosseguidas, assegurando assim a confor-
midade e a segurancga fiscal da empresa.

Adota-se ainda uma estrutura de governan-
¢a e controle fiscal, priorizando a total confor-
midade com a legislagéo tributéria. O com-
promisso é garantir que todas as obrigacées
fiscais sejam cumpridas de forma rigorosa e
transparente. Para isso, conta com consulto-
rias especializadas e auditorias anuais, as-
segurando a aderéncia ds normas vigentes.
Mesmo assim, o time interno revisa constan-
temente os processos.

No que se refere a gestdo tributdria, imple-
mentamos mecanismos para identificar e
relatar qualquer preocupacdo relacionada a
comportamentos antiéticos ou ilicitos. Nos-
sa estrutura de controle inclui a segregagdo
de fungdes na drea fiscal, garantindo que os
profissionais responsaveis pela apura¢cdo dos
tributos ndo estejom envolvidos na progra-
magdo ou execugdo dos pagamentos. Essa
separacdo permite uma revisdéo em cada
etapaq, fortalecendo a integridade do proces-
so. Também disponibilizamos canais internos
de denuncia para incentivar a transparéncia
e a ética na operagdo.

Contamos com um processo para a verifica-
¢do das informacgdes fiscais. Esse processo
é validado tanto por auditores independen-
tes quanto por revisées internas, asseguran-
do a confiabilidade dos dados reportados. O
principal objetivo & garantir a integridade, a
transparéncia e a credibilidade das informa-
¢oes fiscais, além de mitigar riscos, prevenir
fraudes e corrigir eventuais inconsisténcias.
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Apresentagdo

Impactos

Tema Material

Ambiental ndo é algo que estd somente
em nosso nome. Vai além disso. Estd em
nosso modo de existir. Exemplo disso é a
conquista da certificagdo 1SO 14001 pela
Ambiental, que marcou um passo estra-
tégico na gestdo ambiental da empresa,
viabilizando a implantacdo do Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA) nos aterros sani-
tarios de Itajai e Joinville. A escolha dessas
unidades para o inicio do projeto se deu
pelo alto grau de risco inerente a atividade
de disposicdo final de residuos.

A implementagdo do SGA e sua posterior
certificagéio tém como principais objetivos
garantir a conformidade com os requisi-
tos legais ambientais, fortalecer a reputa-
¢@o da empresa e dos aterros sanitarios, e
evoluir para uma gestdo ambiental alinha-

Conhega a Ambiental

a0 meio ambiente

GRI 3-3 | GRI 302-1| 302-4 | 306-1| 306-2 | 306-3 | 306-4 | 306-5

Governanga e ética

da aos principios ESG (Environmental, So-
cial and Governance). Além dos beneficios
operacionais e ambientais, a certificacéo
também permite a extensdo da validade
das licencas de operacdo dos empreendi-
mentos por até dois anos sem necessidade
de renovacgéo, gerando economia signifi-
cativa de recursos humanos e financeiros.

Adicionalmente, a padronizacéo dos pro-
cessos e o monitoramento continuo dos im-
pactos ambientais promovem maior efici-
éncia na gestdo dos residuos, minimizando
riscos e potencializando a sustentabilidade
das operagdes. Dessa forma, a Ambiental
reafirma seu compromisso com a respon-
sabilidade socioambiental e a busca por
praticas inovadoras no setor.

Finangas

Cuidando da sua cidade

Ll

'
PG

:0:

2

ambiental

Valores humanos Ambiental com vocé



Energia

O consumo e a geragdo de energia sdo ele-
mentos essenciais que refletem nosso com-
promisso com a sustentabilidade e a redugdo
dos impactos ambientais. As iniciativas que
adotamos visam atender ds demandas opera-
cionais com eficiéncia e promover a transicéo
para uma matriz energética limpa e renovavel.

Desde junho de 2024, a unidade de aterro em
Joinville &€ abastecida pelo mercado livre, com
a contratacdo de 545 MWh de energia oriunda
de fontes renovaveis, tais como energia edlica
e solar. Complementarmente, as unidades de
Itajai e Xanxeré contribuem para essa estraté-
gia por meio da geragdo de energia solar local.

Consumo total de energia (GJ)

Na unidade de ltajai, os sistemas de geragdo
solar produziram 16 MWh entre julho e dezem-
bro de 2024, enquanto a unidade de Xanxeré
contabilizou 37 MWh ao longo do ano — resul-
tados que evidenciam o potencial de geragéo
distribuida e a importéncia da energia reno-
vavel na estrutura de nossas operagoes.

Para a andlise do desempenho energético da
Ambiental, foram consideradas 53 unidades
operacionais. A evolugdo dos indicadores en-
tre os anos é resultado do continuo aprimora-
mento dos processos de controle e monitora-
mento do consumo.

Tipos 2022 2023 2024
Diesel 2.627.123 L 9364 42457221 15164 4.367.530 L 155 GJ
Gasolina 127.382 L 464 321.906 L 1064 295.144 L 1064
Gas Liquefeito de 19.243 m? 494 GJ 11.840 m? 304 GJ 21.753 m? 558 GJ
Petréleo (GLP)

Energia elétrica 1869 MWh  6.729 GJ 2.005 MWh 7220 GJ 2291MWh 8246 GJ
Consumo total 7320 GJ 7685 GJ 8969 GJ
de energia

Apresentagdo Conhega a Ambiental

Governanga e ética

Finangas Cuidando da sua cidade Valores humanos

Fruto de uma parceria em que
a Ambiental possui 25% de par-
ticipagdo, a ltajai Biogds tem
sido fundamental para a diver-
sificagdo da matriz energética.
Essa usina converte o biogds,
que de outra forma seria libera-
do na atmosfera, em uma fonte
de energia limpa e renovavel.
Isso contribui significativamente
para o portfélio de energias re-
novaveis da empresa, além da
geracdo de energia solar.

Ambiental com vocé
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Eletricidade
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de CO2 evitadas por ano

de CO2 serdo evitadas nos
préximos 21 anos

39

Projeto de Inovacdo
Usina de Recuperacéo Energética ury

Em 2022, a Ambiental langou seu maior
projeto de inovagdo: a Usina de Recu-
peragdo Energética (URE) em Joinville.
Projetada para valorizar 110 toneladas di-
arias de residuos sélidos urbanos (RSU)
e gerar até 3,25 MWh de energia elétrica,
a URE representa um marco na estraté-
gia de inovagdo sustentével. No primeiro
ano, foram realizados a assinatura do
contrato de aquisicdo dos equipamen-
tos, a elaboragcdo do Estudo Ambiental
Simplificado (EAS) e o protocolo do pe-
dido de Licenga Ambiental Prévia (LAP).

Com a operacdo da Unidade de Recu-
peracéo de Energia (URE), prevista para
o primeiro semestre de 2025, espera-se
um aumento de 25% na vida Util das éreas
de depbsito no aterro, aumentando de 17
para 21 anos. A URE deverd gerar energia
elétrica equivalente ao consumo de mais
de 7.000 residéncias (cerca de 3% das uni-
dades consumidoras de Joinville), contri-
buindo para a redugdo das emissées de
gases de efeito estufa.

Isso resultard ainda na diminui¢cdo da
emissdo de metano no aterro sanita-
rio, um gds com potencial de aqueci-

mento global 21 vezes superior ao CO2.
Estima-se que com o inicio da opera-
¢do, aproximadamente 29.000 tonela-
das de CO2 deixardo de ser emitidas
anualmente pelo aterro, o que equi-
vale & emissdo de cerca de 30.000
automoveis por ano, conforme dados
da CETESB de 2020. Ao longo dos 21
anos de vida Util estimada do aterro,
isso representa uma redugdo total de
aproximadamente 609.000 toneladas
de CO2 equivalente ndo emitidas.

Para além disso, a unidade ocupard
uma drea de implantagdo significa-
tivamente menor, aproximadamente
7.000 m2, em comparagdo aos 50.000
m2 estimados para o aterro sanitdrio
que processa 110 toneladas por dia.

Todas essas iniciativas demonstram a
dedicagdo da Ambiental em promover
uma matriz energética mais limpa, efi-
ciente e resiliente, alinhada ds melhores
praticas de sustentabilidade e inova-
¢do. Acompanhia se compromete a se-
guir investindo em tecnologias que am-
pliem a geragdo de energia renovavel e
otimizem o consumo energético.

ambiental
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Agua

GRI 303-1|303-2|303-3| 303-4

Captacdio de agua o 2023 2024

Origem m? ML m? ML m? ML

Agua de terceiros (concessiondrias) 19.151 19,15 21.007 21 26.754 26,71

Outra parte essencial das operagdes € a gestdo hidrica, Pogos 5595 559

que envolve a captagdo, o consumo, o descarte e um mo-
nitoramento rigoroso dessa matéria. A organizagdo reco-
nhece que a dgua é um recurso vital para suas atividades
e, principalmente, para as comunidades, ecossistemas e
demais usudrios. Por isso, ela adota uma abordagem que
se apoia na diversidade de fontes, usos e desafios asso-
ciados & gestdo da dgua.

A dgua de pogos, utilizada predominantemente para
atividades néo potdveis, como lavagem de veiculos e
limpeza de equipamentos, & uma das fontes utilizadas.
Todos 0s pogos passam por controles rigorosos e and-
lises periédicas de potabilidade.

Grande parcela da dgua utilizada provém de conces- o LiLU
siondrias, o que garante a qualidade necessdria para
o0 consumo e atividades operacionais. Adicionalmente,
nas cidades de Maravilha e Saudades, a dgua da chu-
va & armazenada em cisternas e utilizada para sanita-
rios e lavagens, ainda que ndo se tenha um quantitati-
vo exato do volume consumido.

Os dados de captagdo de dgua em 2024 foram coleta-

dos de 31 unidades e indicaram um aumento no con-
trole, comparado as 28 unidades observadas em 2023.

ambiental
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Descarte de agua

Nos aterros, a companhia recorre as lagoas
de tratamento para o manejo de chorume
e esgoto sanitario, com atengdo das resolu-
¢oes do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(Conama) 357/2005 e 430/2011. Com uso de
medidores de vazdo e andlises laboratoriais,
tanto internas quanto terceirizadas, busca-se
garantir que todos os processos atendam aos
padrdées ambientais exigidos.

O efluente tratado, proveniente dos sistemas
de tratamento implantados nos aterros, é
descartado nos corpos hidricos ou valas de
infiltragdo correspondentes, seguindo crité-
rios técnicos e legais. O monitoramento da
qualidade da adgua é realizado em trés pon-
tos estratégicos: a montante (antes do ponto
de langamento), a jusante (apds o ponto de

langamento) e na zona de mistura (local exa-
to de descarte do efluente tratado). Esse pro-
cesso assegura a conformidade ambiental e
permite a verificagcdo de eventuais impactos
sobre o corpo hidrico receptor.

A gestdo da qualidade dos efluentes segue
rigorosamente os pardmetros estabelecidos
pelos 6rgdos ambientais competentes, ga-
rantindo que os padrées de langamento se-
jom respeitados. O aumento no volume de
efluentes tratados e descartados no periodo
avaliado deve-se & incorporagdo de novos
aterros pela empresa, localizados nos muni-
cipios de Saudades, Anchieta, Xanxeré e Erval
Velho, ampliando assim a capacidade opera-
cional de tratamento e disposi¢do final.

Descarte
Tipo 2022 2023 2024
m? ML m? ML m? ML
Efluente tratado 71.853 71,85 256.113 256,11 319.396 319,39

ambiental



Saneamento

E especialidade da Ambiental a prestacdo
de servigos de operagd@o e manutengdo dos
sistemas de abastecimento de dgua e esgo-
tamento sanitdrio, assim como no gerencia-
mento da Estagéo de Tratamento de Agua e
Esgoto em Itajai.

A operacgdo eficiente desses sistemas é ele-
mento indispensdvel para o fornecimento
continuo de dgua potdvel e o tratamento ade-
quado dos residuos sanitdrios. Tal operagdo
requer suporte constante de equipes especia-

Volumes de agua e esgoto tratados

lizadas em manutengdo, que utilizam mdo de
obra qualificada e equipamentos adequados
para assegurar a funcionalidade e a seguran-
¢a das infraestruturas.

Um abastecimento de dgua eficiente contribui
diretamente para a qualidade de vida da po-
pulagdo, prevenindo doencgas relacionadas &
dgua contaminada. O tratamento adequado
de esgoto, além do mais, minimiza impactos
ambientais negativos, preservando os recur-
sos hidricos e reduzindo a polui¢éo.

Tipo 2022 2023 2023

m3 ML m3 ML m3 ML
Agua tratada 33.656.098  33.656 34.675.611 34.675 36.051.230 36.051
Esgoto tratado 3.647.659 3.647 4.536.254 4.436 6.016.678 6.016
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Residuos

GRI 306-1|306-2 | 306-3

A natureza de nossa operacdo impacta dire-
tamente a geragdo e destinagdo de residuos,
tanto aqueles inerentes ao core business quan-
to os residuos proprios das atividades. Em 2024,
geramos 27 mil toneladas de residuos, sendo
a maior parte proveniente da construgdo civil,
especialmente da unidade de saneamento de
Joinville, que realiza obras de manutengdo em
rede de abastecimento, os residuos gerados
séo destinados a aterros especificos para resi-
duos da construgdo civil, conforme as normas
ambientais vigentes. Outras categorias sdo re-
siduos sélidos comuns e dleo lubrificante usado.

Residuos préprios gerados (t)

43

As operagdes também geram residuos perigo-
sos, que sdo devidamente recolhidos e armaze-
nados em lixeiras especificas, identificadas e lo-
calizadas em dreas de acesso restrito. Entre tais
materiais estéo EPIs, uniformes, panos, estopas,
embalagens contaminadas por éleo, graxa, tin-
ta, solvente, combustiveis, lubrificantes, produ-
tos quimicos, ldmpadas fluorescentes e equi-
pamentos eletrénicos. Os demais residuos séo
classificados conforme as normas do Conama.

Tipos de residuos 2022 2023 plopZ
Residuos sélidos comuns 1 5 15
Residuos reciclaveis 1 3 7
Residuos orgdinicos compostdaveis 3 4 6

Trabalhamos para aprimorar o controle sobre
os residuos gerados. Parte disso consiste em
monitorar indicadores e assegurar conformi-
dade com as regulamentagées aplicAveis. A
ideia € mensurar com precis@o a geragdo de
residuos e implementar melhorias nos pro-

cessos, reduzindo sua quantidade e impacto.
E importante esclarecer que este topico diz
respeito & gestéo de residuos proprios da
companhia e, portanto, ndo abrange dados

relacionados aos servigos da companhia.

ambiental
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De pessoas
para pessodas

GRI3-3| GRI2-7]2-8]2-30] 401-1

Mais de 3.819 profissionais sco
responsdveis por transformar
em agdes concretas, dia apos
dia, nossa missé@o de contribuir
para uma sociedade mais sau-
ddével. Durante 2024, aumen-
tamos em aproximadamente
6,2% o quadro de colaborado-
res comparado com 2023, ali-
nhando-nos & estratégia de
expansdo da companhia.

Um marco importante nesse
processo ocorreu em abril de
2022, com a aquisigdo das em-
presas TOS, Continental e TGA,
da regido Oeste Catarinense. A
integragdo dessas empresas d
Ambiental foi oficializada em 1°
de janeiro de 2023, resultando
em um aumento de 41,3% no
ndmero de colaboradores en-
tre 2022 e 2023.

Em dezembro de 2024, conta-
mos com 692 profissionais tem-
pordrios, que desempenharam

fungbes na coleta de residuos
e na limpeza urbana durante
a temporada de verdo nas ci-
dades de Itapema, Balnedrio
Cambori(, Itajai e S@o Francisco
do Sul. A variagdo nos ndmeros
estd relacionada & dificuldade
de contratagdo de mdo de obra
sazonal, que impacta a flexibili-
dade e o volume de profissionais
necessdrios para atender & de-
manda nas diferentes regides.

Historicamente, enfrentamos
desafios relacionados & rota-
tividade de colaboradores, im-
pulsionada pela escassez de
mado de obra e pela baixa taxa
de desemprego no estado de
Santa Cataring, fatores que di-
ficultaram a atragéo de profis-
sionais. Como resposta, adota-
mos estratégias para ampliar
nosso quadro de talentos, in-
cluindo a contratagdo de co-
laboradores de outras regides
e até mesmo de outros paises.

Apresentagdo
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Quadro geral de colaboradores

Jornada integral

2022

Total de
colaboradores

3.819

Governanga e ética

2024
3596 2.545
2023 2022
[ ]
654 ¥3.165
2024
606  2.990
2023
460 2.085
2022

Financas

2023

Cuidando da sua cidade

Jornada parcial

HFE]l I

*Nota: Neste indicador,
consideramos os
funciondrios com
vinculo CLT. N&o séo
contabilizados vinculos
de outras naturezas,
como terceiros,
auténomos, conselheiros
e pensionistas.

Mulher
M Homem

2024 2022 2023 2024 M Total

Funciondrios temporarios

i
648

578
B e

2022

2023 2024

Valores humanos Ambiental com vocé
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Adotamos medidas como o Prémio
Frequéncia — que premia colabora-
dores por sua assiduidade — e investi-
mentos continuos no desenvolvimento
de liderangas. Entretanto, reconhece-
mos que a retengdo de talentos exige
uma abordagem mais estruturada.

Por isso, em 2023, iniciamos uma rees-
truturagdo do departamento de Recur-
sos Humanos, com foco em uma atua-
¢do mais estratégica e proativa.

Ac¢des implementadas

Retomada e ampliagéo do
treinamento para lideres;

Intensificacdo das acées
de endomarketing para
engajamento interno;

Estruturagéo do subsistema
de atracgdo e selecdo;

Apresentagdo
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Embora a reducdo da rotatividade
ainda ndo tenha sido plenamente
alcancada em 2024, j@ observamos
uma tendéncia de estabilizacgdo.

Seguimos monitorando de perto os
indicadores e aprimorando as estra-
tégias, de forma a reafirmar nosso
compromisso com a valorizagéo e o
desenvolvimento profissional dos co-
laboradores.

Oferta de cesta bdsica na
integracdo de colaboradores
em cargos operacionais;

Implementagéo de um
programa de capacitagdo
para motoristas;

Introducgdo do Day Off
no més de aniversdrio.

Cuidando da sua cidade

Governanga e ética Financas

Taxas de contratagdo discriminadas

por género e faixa etdria

2022 2023 2024
Contratagoes Contratagoes Contratagoes
Por género
Homens 1.414 2799 2,985
Mulheres 303 413 414
Por faixa etaria
Menos de 30 anos 786 1.662 1.725
De 30 a 50 anos 790 1.298 1.422
Acima dos 50 anos 141 252 252

Taxa de desligamentos

45% -
_ M Voluntdrio

Involuntario
M Total
2022 2023 2024

Valores humanos
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Mantemos acordos de negociagdo
coletiva com o Sinteplu-SC (Sindi-
cato dos Trabalhadores nas Em-
presas Privadas de Limpeza Urbana
e Afins de Santa Catarina), garan-
tindo a representac¢cdo de 100% dos
nossos profissionais. Essas con-
vengdes estabelecem condigcdes
de trabalho, beneficios e direitos,
reforcando o compromisso com a
valorizagdo dos colaboradores.

ambiental



Diversidade

® I ~
e Inc usqo Além disso, realizamos censo  do grupo de pessoas com defi-

interno para identificar pessoas  ciéncia. Essas agcdes foram pos-
com deficiéncia, o que resultou  siveis gragas a uma série de ini-
na inclusé@o de 60 colaboradores ciativas estratégicas, incluindo:

(GRI405-11 405-2 | 406-1)

Em 2024, a Ambiental fez avan-
¢os significativos em suas prdaticas

de inclus@o, demonstrando Nnosso Sensibilizq?ﬁo Criamos o Comité

compromisso com a diversidade e Promovemos palestras de de Inclusdo

a igualdade de oportunidades. Du- sensibilizagéo entre os cola- Este comité trabalha para

rante o ano de 2024, i.ncluimos 43 boradores, gerentes e direto- promover praticas inclusivas

pessoas com deficiéncia em nossa res, incentivando uma cultura e garantir que as politicas

equipe por meio de contratagdo. de respeito e inclusdo. e agdes estejom alinhadas
com nossos valores de di-
versidade e inclusdo.

Treinamento

de Equipes

Nossos times de Recursos

Humanos (RH), Comuni- Acessibilidade
cagdo e o Servigo Especia- Iniciamos um cronograma
lizado em Engenharia de de investimentos em me-

Seguranga e em Medicina Ihorias de acessibilidade na
do Trabalho (SESMT) foram empresa.

treinados para realizar um

censo interno, além de serem

capacitados para conduzir

processos de recrutamento e Parcerias

sele¢do inclusivos. A trilha de Estabelecemos parcerias
treinamentos garantiu que com organizagées espe-
as praticas de contratagcdo cializadas na inclusdo de
sejam justas e inclusivas. pessoas com deficiéncia.

= ’i\ﬁﬁ‘m
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Essas iniciativas ndo apenas for-
taleceram nossa equipe, mas
também contribuiram para um
ambiente de trabalho mais di-
versificado e inclusivo, refletindo
nossos valores e compromisso
com a responsabilidade social.

Estamos orgulhosos dos progres-
sos realizados em 2024 e continu-
aremos a buscar novas oportuni-
dades para promover a inclusdo e
a diversidade em nossa empresa.

A Ambiental busca promover um
ambiente de trabalho livre de
discriminagdo. Mesmo assim, em
2024, foram registrados 3 casos
de discrimina¢gdo, um aumento
de 50% em relagdo ao ano ante-
rior. Para corrigir esses nimeros,
a companhia trabalha constan-
temente contra qualquer forma
de discriminacgdo.

Quanto ao tratamento dessas
ocorréncias, a organizagdo leva
a questdo muito a sério, com to-
leréncia zero para qualquer ato
discriminatério em todas as ins-
téncias. Todos os 6 casos repor-
tados em 2023 e 2024 foram ana-
lisados pela organizagdo.

Apresentagdo
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A empresa adota medidas preven-
tivas e corretivas visando assegu-
rar que ocorréncias semelhantes
ndo se repitam, promovendo a
melhoria continua de seus proces-
sos. Dentre os casos encerrados, 3
tiveram resolu¢gées encaminhadas
e 1caso estd em apuragdo.

A andlise de comunicagdes e de-
ndncias recebidas por canais ofi-
ciais é realizada com garantia de
sigilo, assegurando que todos os
colaboradores possam reportar
situagdes de discriminagdo sem
medo. A taxa de resolugdo dos
casos de discriminagdo & uma
prioridade para nos.

A Ambiental acredita que a diver-
sidade & um ativo valioso e que
um ambiente de trabalho inclu-
sivo ndo apenas melhora o clima
organizacional, como também
contribui para a inovagdo e a efi-
ciéncia operacional.

Portanto, a organizagdo assume o
compromisso monitorar e aprimo-
rar politicas e praticas para garantir
que todos os colaboradores se sin-
tam seguros e respeitados em nos-
so ambiente de trabalho.

Governanga e ética

Total e situagéo de casos de discriminacgéo

Financas

Total e situagédo de casos de discriminagéo 2023
Numero total de casos de discriminagdo ocorridos 2
Casos analisados pela organizagdo 2

Casos n&o mais sujeitos a acéo (resolvidos)

Cuidando da sua cidade Valores humanos Ambiental com vocé
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NOsSsOsS
beneficios

GRI 201-3 | 401-2

A licenga maternidade e paternidade
€ um direito fundamental. A andlise
das taxas de retorno ao trabalho apos
esses periodos de licenca é essencial
para entender o impacto das politicas
de parentalidade na forca de traba-
Iho. A taxa de retorno ao trabalho apos
a licenga maternidade e paternida-
de apresentou variagées nos Ultimos
anos. Em 2022, a taxa foi de 100% para
homens e 91% para mulheres.

Em 2023, a taxa se manteve em 100%
para homens, mas caiu para 86%
para mulheres. Em 2024, enquanto
os homens continuaram com 100%
de retorno, a taxa das mulheres re-
duziu para 52%. Essa diminuigdo é
atribuida ao fato de que, até o pre-
sente momento do relatério, muitas
mulheres ainda se encontram em
afastamento.

Apresentagdo
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Beneficios oferecidos para empregados*

Beneficios

Seguro de vida

Auxilio para filhos de funciondrios
com sindrome de down

Licenga-maternidade/
paternidade estendida

Day off no més de aniversdrio

Pacote de saude

Vale-alimentagdo

Vale-transporte

Cesta de natal

Convénios com instituicdo de ensino

*Os beneficios estdio presentes em todas as unidades
operacionais.

Governanga e ética Financas

Cuidando da sua cidade

NGmero relacionados d licenga maternidade/paternidade

Licenga maternidade/paternidade 2022

Homem Mulher

Empregados que tiraram a licenga

Empregados que efetivamente
retornaram ao trabalho apés a licenga

Empregados que permaneceram no
trabalho por pelo menos 12 meses
apobs retorno

2023 2024

Homem Mulher |Homem Mulher

*No periodo contemplado pelo relatério, os colaboradores ainda néo haviam atingido 12 meses de efetivo

exercicio apds o retorno de suas respectivas licengas.

Como parte dos esforgos para fortalecer
as politicas de apoio d parentalidade,
consideramos a relevéncia do Progra-
ma Empresa Cidadd, um regime manti-
do pela Receita Federal que oferece be-
neficios fiscais ds empresas que optam
por estender a licenga-maternidade

Valores humanos

e paternidade de seus colaboradores.
Alinhada a essa iniciativa, a empresa
estende a licenca-paternidade para 20
dias e a licenga-maternidade para 180
dias, reforgando seu compromisso com
o0 bem-estar de seus colaboradores e a
valorizagdo da primeira inféncia.

Ambiental com vocé

ambiental



Treinamento e capacitacdo

GRI 404-1| 404-2 | 404-3

2

A capacitagdo dos colaboradores é crucial
para o desenvolvimento organizacional e a
sustentabilidade das empresas, permitindo
que a Ambiental avalie seus esforgos em pro-
mover aprendizado e desenvolvimento conti-
nuo das equipes. Entre 2023 e 2024, houve um
aumento nas horas de treinamento oferecidas,

Programa de Analistas — voltado para a inte-
gracdo de novos analistas de operagdes e pro-
jetos de engenharia Este programa proporciona
conhecimento e vis@o sistémica da empresa.

Programa Trainee — com o objetivo de identi-
ficar, desenvolver e acelerar a carreira de ta-
lentos com potencial para assumir posicoes
de lideranga, o Programa Trainee jd teve oito
edigbes desde sua criagdo em 2013, com 39
colaboradores participantes. Desses, 18 assu-
miram posigées estratégicas e 14 continuam
em desenvolvimento. Em 2023, o programa
passou por uma reestruturagdo que incluiu
novas ferramentas de avaliagdo, como le-
vantamento de perfil comportamental e ava-
liagdo 360°, o que garante uma selegdo mais
assertiva e um feedback estruturado para to-
dos os participantes.
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tanto para homens quanto para mulheres. A
média de horas de treinamento por colabora-
dor também cresceu. Para os homens, o total
de horas de treinamento aumentou cerca de
198,71%, enquanto para as mulheres, 202,02%.
Entre os principais programas, estdo:

Programa Motorista Nota 10 — criado para ca-
pacitar colaboradores que desejam se tornar
motoristas, este programa institui uma esco-
la de formag¢do que combina teoria e pratica.
Em 2023, realizou-se um projeto piloto na filial
de Joinville, por meio do qual trés colabora-
dores foram capacitados e direcionados para
vagas de motorista. O sucesso dessa iniciati-
va ocasionou sua expansdo para todas as fi-
liais em 2024, com 16 participantes aprovados
para atuar como motoristas.

Programa Interno de Qualificagdo — este pro-
grama oferece oportunidades de migragdo
para outras dreas e cargos dentro da empre-
s, permitindo que os colaboradores ampliem
suas competéncias e explorem novas possibi-
lidades de carreira.

Governanga e ética Financas
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Média de horas de treinamento por género

Total de horas
de capacitagdo

Total de empregados
(sem aprendizes)

17.866

2.697

2023 2024 2023 2024

M Homem Mulher

Média de horas
de capacitagdo*

2023 2024

*Média de horas de capacitag¢do = total de horas de capacitagdo dividido pelo total de empregados.

Valores humanos
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Bem-estar,
e seguranca do trabalho

GRI 403-1

Na Ambiental, a gestéio de saude e seguranga do tra-
balho é assegurada pela implementagdo de diversos
programas que atendem ds normas regulamenta-
doras vigentes, como o Programa de Gerenciamen-
to de Riscos (PGR), o Programa de Controle Médico
Ocupacional (PCMSO) e a Avaliagdo e Controle das
Exposicdes a Agentes Biolégicos, Quimicos e Fisicos.

Além disso, séo realizadas agées continuas de ca-
pacitacdo, treinamentos periédicos e campanhas de
conscientizagéo, com foco na prevencdo de aciden-
tes e na promogdo do bem-estar dos colaboradores.
Monitoramento continuo e aprimoramento das con-
dicées operacionais, assegurando um ambiente de
trabalho mais seguro, saudavel e em conformidade
com os padrdes de saude ocupacional.
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Gerenciamento de perigos e riscos

GRI 403-2 | 403-4 | 403-7 | 403-8

Atendendo ds diretrizes da NR-1, a Ambiental
possui um Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR) que compreende todos os cola-
boradores. Ao segui-lo, a organizagdo realiza
uma avaliagdo anual dos ambientes de tra-
balho, atentando-se a agentes de risco am-
biental de forma quantitativa e qualitativa.

A conducgdo de parte desse processo é re-
alizada por uma empresa externa e acom-
panhada por profissionais internos da drea
de seguranga do trabalho. Ainda, o monito-
ramento continuo das atividades permite
identificar e corrigir aspectos ambientais
— fisicos, biolégicos, quimicos, ergondmicos
e acidentes — que possam comprometer a
salde dos trabalhadores.

Sabe-se que um componente importante
para o desenvolvimento do sistema de ges-
tédo de saude e seguranga do trabalho é a
participagdo dos colaboradores — a qual se
garante pelas unidades de Comissdo Inter-
na de Prevencdo de Acidentes do Trabalho
e Assédio (CIPA), compostas por represen-
tantes dos funciondrios e do empregador.

A formacgdo dessas comissdes é feita de
forma equitativa, o que assegura que as
vozes de ambos os lados sejam ouvidas e
consideradas. Elas sdo renovadas anual-

Valores humanos
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mente para incluir novos membros e atu-
alizar a representacgdo.

As CIPAs contribuem para a salde e segu-
ranca do trabalho por meio de inspecdes
e avaliagbes dos ambientes laborais para
identificar riscos potenciais de condigoes
e atos inseguros. Também divulgam agdes
preventivas e programas de promogdo da
salde e informam os trabalhadores sobre
riscos identificados e medidas de controle
implementadas para mitigd-los — tudo isso
por meio da Semana Interna de Prevengdo
de Acidentes de Trabalho (SIPAT).

A isso se soma o Programa de Integridade,
j@ mencionado anteriormente, que atua na
prevencdo de todas as formas de assédio,
abrangendo medidas contra represdlias que
possam ocorrer em resposta a relatos de si-
tuagoes de periculosidade.

No caso de individuos que ndo fazem parte
de um comité formal — como trabalhadores
tempordrios ou em estégio — esses profis-
sionais tém a possibilidade de se manifestar
diretamente a seus supervisores ou serem
representados por um colega. E dessa forma
que se assegura a inclusdo de todos nas dis-
cussdes sobre salde e seguranga.

ambiental



Acidentes de trabalho

GRI 403-2 | 403-9 | 403-10

Para mitigar riscos de acidentes de
trabalho, a organizagdo implemen-
tou medidas de protecdo utilizando
a hierarquia de controles adminis-
trativos, coletivos e individuais. Isso
se exemplifica pela definicdo de de-
limitagées para atividades expostas
a perigos, treinamentos de capaci-
tacdo, implementagdo de barreiras
e contengdes, e fornecimento de EPIs.

A Ambiental também pretende reduzir
a exposi¢do a perigos por meio da au-
tomacdo de atividades e moderniza-
¢do da frota de veiculos e maquinas.
Essa transformagéo deve melhorar a
seguranga operacional, minimizando
riscos de falhas mecdnicas.

Os trabalhadores da Ambiental s@o
incluidos nos controles de seguranga,
sem excec¢do, garantindo que as poli-
ticas de saude e seguranga protejom
todos, independentemente de suas
fungdes ou locais de trabalho.

A investigagdo de incidentes de tra-
balho é conduzida com base na me-
todologia do Diagrama de Falhas,
que anadlisa o cendrio do acidente
considerando os seguintes fatores:
pessoas, ambiente, método, equipa-
mentos, materiais e edificagdes.

Elabora-se a partir disso um plano de
acdo com o objetivo de eliminar ou mi-

Apresentagdo
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tigar os fatores que contribuiram para
o evento. Sempre que for preciso, essa
andlise resulta em atualizagdes no PGR,
garantindo que as licdes aprendidas
sejam incorporadas e que o sistema de
gestdo de saude e seguranga do tra-
balho seja continuamente aprimorado.

A empresa mantém diferentes com-
promissos com a sadde e seguranga,
destinando recursos para oferecer
melhores condicdes de trabalho aos
seus colaboradores. No entanto, em
2024, infelizmente registrou-se um
6bito na cidade de Itapema, apesar
dos esforgos realizados para o socor-
ro. Diante do ocorrido, a organizagdo
reforgou suas iniciativas de seguran-
G¢a, como a orientagdo aos motoris-
tas sobre a regra de ndo auxiliar na
coleta de residuos, salvo em casos
previamente autorizados e mediante
o cumprimento das cautelas previs-
tas nos procedimentos de seguranca
relativos & parada do veiculo.

Essas agdes foram estendidas ds de-
mais unidades, reiterando o compro-
misso da empresa com a seguranga
e a integridade de seus colaborado-
res como prioridade maéxima. Tam-
bém foi disponibilizado atendimento
psicoldgico individualizado aos co-
laboradores e familiares envolvidos,
com o objetivo de acolher e atender
suas necessidades emocionais.

Governanga e ética

Acidentes de trabalho
Empregados préprios 2022 2023 2024
Ndmero de horas trabalhadas 4.632.806 6.754.175 12.764.188
NUmero de dbitos resultantes de acidente de trabalho 0 0 1
indice de ébitos resultantes de acidente de trabalho 0 0 0,08
Ndmero de acidentes de trabalho com consequéncia grave 9 22 30
indice de acidentes de trabalho com consequéncia grave 1,94 3,26 2,35
NUmero de acidentes de trabalho de comunicagéo obrigatéria 200 482 374
indice de acidentes de trabalho de comunicagdo obrigatéria de trabalho 43,17 71,36 29,30

Os principais tipos de acidente de trabalho

Financas

Cortes, perfuro e escoriagdes trabalhadas 61 107 75
Impactos (de pessoa ou contra pessoa) resultantes de acidente de trabalho 41 146 n3
Quedas (de nivel ou de mesmo nivel) resultantes de acidente de trabalho 29 78 70
Entorses, distensées, luxagées grave (exceto ébitos) 28 92 36
Ataque de ser vivo 24 37 38
outros 17 22 42
Doengas profissionais
Empregados préprios 2022 2023 2024
NUmero de 6bitos resultantes de doengas profissionais 0 0 0
NUmero de casos de doengas profissionais de comunicagéo obrigatéria 0 0 1
Principais tipos de doencas profissionais - - -
Leptospirose 0 0 1

Cuidando da sua cidade

Valores humanos
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Capacitacgdes e treinamentos
em salde e seguranca

Horas ((8 Média de horas
de treinamento por funciondrio

GRI 403-5

A capacitacdo dos funciondrios em salde e se- m
guranga do trabalho é concretizada por meio | 816
de uma abordagem estruturada e diversificada,

alinhada com as exigéncias legais, e visam ha- m
bilitar os trabalhadores a exercerem atividades
especificas que envolvem riscos ocupaciondais.
Elas se distribuem da seguinte maneira:

15.470

2022 2023 2024

l Normativas

® Referem-se as capacitagées
exigidas pela legislagdo e que
tornam o trabalhador habilitado

a exercer determinas atividades; Também se busca garantir que todos os tra-

balhadores recém-contratados passem por

2 Treinamentos treinamentos sobre procedimentos de segu-

a q ~ ranca. Nessas ocasides, eles s@o orientados
e de consclentlgagao . a relatar imediatamente a seus superiores
Trata-se de capacitagées cujo

bietivo é ref . anci quaisquer situagées de risco que estejam
ObJetivo € reforgar d importancia além de sua capacidade de gerenciamento.
da atitude prevencionista;

Para atividades consideradas de alta peri-
culosidade, como trabalho em espacgo confi-
nado, em altura ou com instalagdes elétricas,
foram desenvolvidos procedimentos que es-
pecificam os limites das acdes permitidas e
as medidas de emergéncia a serem tomadas
em caso de incidente.

3 Capacitagdes sazonais

® Referem-se atreinamentos cujo
tema ocorre de forma pontual e
obedece a alguma sazonalidade.

QRS
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Bem-estar
e salde do colaborador

GRI 403-3 | 403-4 | 403-5 | 403-6

A principal ferramenta utilizada para monitorar riscos a saude
ocupacional e bem-estar dos colaboradores € o Programa de
Controle Médico Ocupacional (PCMSO), elaborado e aplicado
em conformidade com os requisitos normativos. O programa se
constitui em trés frentes:

H Monitoramento
da sadde ocupacional

Acompanhamento periddico da salde dos colaboradores e das
condigdes de exposicdo a riscos por meio de exames admissionais,
periédicos, de retorno ao trabalho e mudanga de fungéo/cargo.

Qj Exames clinicos
e complementares

Exames médicos e complementares adaptados ds demandas
especificas de salde e ao cendrio de exposicéo de cada traba-
Ihador. Esses exames tém como objetivo detectar precocemente
qualquer alteragdo na sadde que possa estar relacionada ao am-
biente de trabalho, permitindo intervencdes répidas e eficazes.

Apresentacgdo Conheca a Ambiental

Governanga e ética

@ Educacéo
E e conscientizagéio

Campanhas de conscientizagdo e educagdo so-
bre salde e seguranga ocupacional, capacitando
os colaboradores a reconhecerem situagées de
riscos e a adotarem praticas seguras no dia a dia.
Os processos e procedimentos do PCMSO séo pe-
riodicamente revisados e avaliados para garantir
sua eficdcia e relevéncia em relagdo ds necessi-
dades de salde dos colaboradores.

Para facilitar o acesso dos trabalhadores aos ser-
vigos de saude do trabalho, a oferta engloba clini-
cas em locais acessiveis e com hordrios flexiveis.
A companhia também promove constantemente
campanhas de salde e bem-estar, como trei-
namentos pontuais que abordam temas como a
importéncia da imunizagdo antigripal, preven¢do
de acidentes com animais pegonhentos e uso de
protetor solar no verdo. Isso incentiva a participa-
¢do dos trabalhadores e facilita o acesso a infor-
magoées e servigos que visam a prevengdo de do-
engas ocupacionais.

Além disso, a empresa realiza programas voltados
aos riscos a saude que ndo estdo diretamente re-
lacionados ao trabalho, como Programa de Con-
servacgéo Auditiva (PCA) e Programa de Protecéo
Respiratéria (PPR).

Finangas Cuidando da sua cidade
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Envolvimento

na comunidade

LG CLY IS CTE GRI3-3 | GRI203-1]203-2 | 413-1 |413—2)

Parque de Educagéo Ambiental Bororos

Temos como dever a promog¢do de im-
pacto positivo e duradouro nas comuni-
dades onde operamos. Por isso, investi-
mos em projetos que visam transformar a
sociedade, alinhados d missdo e ao mo-
delo do negécio.

Inaugurado em dezembro de 2023, o Par-
que de Educagdo Ambiental Borords re-
presenta um marco no fortalecimento da
relagdo entre a comunidade e a gestdo
de residuos sélidos. Com um investimen-
to aproximado de R$ 4,5 milhdes, o espa-
GO passou por uma ampla reforma e foi
transformado em um complexo multifun-
cional voltado & educacdo ambiental, &
sustentabilidade e & valorizag&o dos resi-
duos urbanos.

Com uma drea total de 460 mil m?, o Par-
que estd localizado no aterro sanitdrio de
Joinville e oferece acesso publico gratui-
to & populagdo. Sua estrutura completa

Apresentagdo

Conhega a Ambiental

inclui auditério, viveiro de mudas, trilhas
ecolbégicas, mirantes e espagos educati-
VOSs que permitem aos visitantes acom-
panhar todas as etapas do processo de
tratamento de residuos, compostagem,
sistema de tratamento de efluentes e a
Usina de Recuperacgdo Energética.

A iniciativa ressignifica o conceito tradi-
cional de aterro sanitdrio, promovendo a
conscientizagdo sobre o uso racional dos
recursos naturais e incentivando préaticas
sustentdveis junto & comunidade. O es-
pago tem recebido visitas regulares de
escolas, empresas e instituicdes interes-

sadas na gestdo de residuos.

Somente em 2024, cerca de 4.700 pesso-
as participaram das atividades educati-
vas promovidas no Parque, fortalecendo
o compromisso da organizagdo com a
educagdo ambiental e a transformacdo
positiva da relagcdo da sociedade com os
residuos soélidos.

Governanga e ética Financas
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Workshop Futuro Ambiental

O Workshop Futuro Ambiental & uma iniciati-
va da Ambiental que promove gratuitamente
a educacgdo ambiental por meio de encontros
online e ao vivo, acessiveis a participantes de
todo o Brasil. Com sessdes quinzenais e car-
ga hordria de 3 horas, o programa oferece um
ambiente virtual interativo, voltado para pro-
fessores, sindicos, estudantes, gestores e a co-
munidade em geral.

Durante os encontros, séo abordados temas
como separagdo e destinagdo correta de re-
siduos, sustentabilidade no dia a dia e prati-
cas inovadoras em gestéo de residuos solidos.
Além de disseminar conhecimento técnico e
pratico, o workshop incentiva a adogéo de ha-
bitos sustentdveis e reafirma o compromisso
da empresa com a conscientizagéo ambiental
e 0 engajamento social.

Workshop Online, gratuito,
voltado para a comunidade
de educagdo ambiental.

Ambiental com vocé omblentOl


https://ambiental.sc/workshop-futuro-ambiental/

Recicla

O Programa Recicla é uma iniciativa de educagdo
ambiental que atua nos municipios de Balnedrio
Camboril, Itajai e Séo Francisco do Sul. Com foco
na conscientizagdo da populagdo, o programa in-
centiva prdticas sustentdveis, como a separagéo
correta dos residuos, o descarte consciente e a
valorizagdo da reciclagem.

Por meio de agées educativas, palestras, oficinas,
participagdo em eventos e campanhas em esco-
las, empresas e comunidades, o Recicla promo-
ve o engajomento da sociedade na preservagdo
ambiental e no fortalecimento da coleta seletiva.
Desde sua criagdo, a iniciativa jé impactou milha-
res de pessoas, contribuindo para a constru¢cdo de
cidades mais limpas e sustentdveis.

Apresentagdo Conhega a Ambiental Governanga e ética Finangas Cuidando da sua cidade Valores humanos Ambiental com vocé



Cidade Limpa, Crianga Feliz

O projeto Cidade Limpa, Crianca Feliz é
uma iniciativa de educacdo ambiental
promovida pela empresa, em parceria
com o0s municipios de lItajai, Balnedrio
Camboril e Itapema. Seu principal ob-
jetivo é sensibilizar criangas em idade
escolar sobre a importéncia da preser-
vagdo do meio ambiente, utilizando ati-
vidades ludicas e teatrais para transmitir
conhecimentos sobre reciclagem, se-
paracdo correta de residuos e cuidados
com a natureza.

Apresentagdo Conhega a Ambiental

As atividades do projeto s@o realizadas
diretamente nas escolas, conforme cro-
nograma elaborado em conjunto com as
secretarias de educacdo, e contam com
o0 apoio de educadores ambientais. Des-
de sua implementag¢do, o programa ja
alcangou milhares de alunos, contribuin-
do para a formacdo de cidaddos mais
conscientes e engajados com ds ques-
tdbes ambientais.

Além das apresentagdes teatrais, o pro-
jeto incorpora métodos dindmicos como
exposicdes interativas e semindrios, vi-
sando engajar ndo apends criangas, mas
também jovens e adultos em atividades
que promovem uma consciéncia critica
e participativa em relagdo a limpeza ur-
bana. Em 2024, o projeto alcangou mais
de 10 mil criang¢as, destacando-se como
uma importante ferramenta de educa-
¢do ambiental na regido.

O projeto Cidade Limpa, Crianga Feliz
exemplifica o compromisso da Ambien-
tal e dos municipios parceiros com a pro-
mog¢do da sustentabilidade e a formagdo
de uma sociedade mais consciente e
responsavel.

Governanga e ética Finangas
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Projeto Harmoniza

O Projeto Harmoniza — Laboratério de Com-
postagem & uma iniciativa da Prefeitura
Municipal de Chapecé, em Santa Catarinag,
que integra o programa “Chapecd: Cidade
Limpa, Cidade Sustentdvel”. Seu principal
objetivo é incentivar a correta separagéo
dos residuos orgdnicos domiciliares, pro-
movendo a compostagem e o reaproveita-
mento desses materiais no Horto Botdnico
Municipal.

No Horto Botdnico, os residuos orgdnicos
— como cascas de frutas, folhas, restos de
vegetais, pd de café, aparas de grama e es-
terco animal — sdo processados em com-
posteiras, transformando-se em adubo uti-
lizado na produgdo de mudas de flores da
estagdo, plantas ornamentais e drvores na-
tivas. Essas mudas sdo destinadas ao ajar-
dinamento de espagos pUblicos da cidade,
contribuindo para a revitalizagdo e embe-
lezamento de bairros e dreas degradadas.
Como forma de engajar a comunidade, o
projeto oferece um sistema de incentivo: a
cada entrega de residuos orgénicos no Hor-
to Botdnico, o cidaddo recebe um carimbo
em um cartdo fidelidade. Ao completar 12
carimbos, é possivel trocar por cinco mu-
das de flores, promovendo o cuidado com
os quintais e o embelezamento das resi-
déncias e bairros.

Valores humanos

Ambiental com vocé
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A Ambiental contribuiu com insumos para o
Horto Botdnico, incluindo sementes, adubo
e implementos.

Desde seu inicio em 2024, o Projeto Har-
moniza tem se destacado como uma agdo
inovadora de educagdo ambiental e sus-
tentabilidade urbana, promovendo a cons-
cientizagdo sobre a gestdo de residuos e
incentivando praticas ecolégicas entre os
moradores do municipio.
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Em Joinville e Balnedario Camborid, temos implantado
unidades dedicadas G compostagem dentro dos ater-
ros sanitarios, com a construgd@o de estruturas especi-
ficas, como leiras de compostagem e equipamentos

adequados para o processamento dos residuos orgd-
nicos. Além disso, temos desenvolvido um servico es-
pecializado de coleta de residuos orgdnicos, permitindo
que empresas e estabelecimentos contribuam para a
destinagcdo ambientalmente correta desses materiais. A
compostagem reduz o volume de residuos enviados aos
aterros e gera um fertilizante natural de alta qualidade.

No litoral catarinense, participamos ativamente do Pro-
jeto Bandeira Azul, um programa internacional de cer-
tificagcéio que reconhece praias sustentdveis e ambien-
talmente responsdveis. Em 2024, patrocinamos essa
iniciativa e contribuimos para a manutengéo e melho-
ria da qualidade das praias. Néo bastasse o patrocinio,
promovemos agdes educativas voltadas & conscien-
tizagéo ambiental — um incentivo a preservacgéo dos
ecossistemas costeiros e o turismo sustentavel.

Investindo na cultura
e ho esporte para
um futuro sustentavel

Ainda no ano de 2024, realizamos doagodes por
meio de leis de incentivo fiscal. Isso porque
acreditamos que apoiar iniciativas culturais e
esportivas €& essencial para promover a inclu-
sdo, fortalecer comunidades e contribuir para
uma sociedade mais equilibrada e sustentavel.

Destinamos R$ 129.000,00 para projetos cultu-
rais que estimulam a arte e a educagdo. Com
isso, contribuimos para a democratizagdo do
acesso a cultura, apoiando eventos, espetd-
culos e atividades que impactam positiva-
mente a sociedade.

Também foram doados R$ 49.000,00 para ini-
ciativas que fomentam a pratica esportiva e
incentivam hdbitos sauddveis. O investimento
permite a subsisténcia de projetos voltados
ao esporte educacional e de inclusdo, benefi-
ciando criangas, jovens e comunidades.

60
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Mais cor, vida e sustentabilidade
para as cidades

Outra de nossas fortes crengas € a importéncia da integragdo co-
munitdria. Acreditando nisso, trabalhamos para revitalizar reas ur-
banas por meio do Projeto Parceria Verde, trazendo mais cor, vida e
alegria para as regides atendidas.

Em Joinville, investimos R$ 532.342,09 em 2024 na implantagdo e ma-
nutenc¢do de canteiros e cercas vivas ao longo das Avenidas Beira Rio e
Juscelino Kubitschek. O projeto valoriza a paisagem urbana, destacan-
do o verde das arvores e o colorido das flores, tornando a cidade mais
harmoniosa, sustentével e convidativa para moradores e visitantes.

Na cidade de Balnedrio Camboril, implementamos o Programa Hortas
Urbanas, por meio do qual criamos a Unidade de Horta Comunitaria
no Bairro Nagdes. A iniciativa, langada em 2024, vai além do plantio:
promove a educagdo ambiental, fortalece o senso de comunidade,
amplia as éreas verdes e incentiva a alimentacdo sauddavel. Também
contribui para a valorizagdo dos espagos urbanos e auxilia na reducdo
das ilhas de calor. Com aproximadamente 18 mil pessoas beneficia-
das, a horta comunitdria € um exemplo de como pequenas agdes po-
dem gerar grandes transformagdes sociais e ambientais.

Conheca a Ambiental Governanga e ética Financas
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Sumdario de contetdo da GRI

Declaragdo de uso: A Ambiental Participacées S.A. relatou as informagdes citadas neste sumdario
de contelGdo da GRI para o periodo de 01/01/2024 a 31/12/2024 com base nas Normas GRI.

GRI 1usada: GRI 1: Fundamentos 2021

62

Norma GRI Conteudo Localizagdo Norma GRI Conteudo Localizagdo
Conteudos gerais Conteldos gerais
2-1 Detalhes da organizagdo 6 2-16 Comunicagdo de preocupagdes cruciais 23
2-2  Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizagdo 6 2-17  Conhecimento coletivo do mais alto érgdo de governanga -
2-3  Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 6 2-18  Avaliagdo do desempenho do mais alto 6rgdo de governanga 20
2-4  Reformulagées de informagoes 6 2-19  Politicas de remuneracgéo ft
2-5 Verificagdo externa et 2-20 Processo para determinagdo da remuneragdo 20
2-6  Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de negdocios 13,15,16 2-21 Proporg¢do da remuneracgdo total anual 20
2-7  Empregados 44 2-22 Declaragdo sobre estratégia de desenvolvimento sustentdavel 5
2-8  Trabalhadores que ndo sdo empregados 44 2-23 Compromisso de politica 25
2-9  Estrutura de governanga e sua composigdo 20 2-24 Incorporagdo de compromissos de politica 25
2-10 Nomeagdo e selegdo para o mais alto érgdo de governanga 20 2-25 Processos para reparar impactos negativos 23,25
2-11 Presidente do mais alto 6rgdo de governanga 20 2-26 Mecanismos para aconselhamento e apresentagéo 23,26
de preocupagoes

2-12  Papel desempenhado pelo mais alto érgdo de 20

governancga na superviséo da gestdo dos impactos 2-27 Conformidade com leis e regulamentos 28
2-13  Delegagdo de responsabilidade pela gestao dos impactos 22,23 2-28 Participagdo em associagoes =
2-14  papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de _ 2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders 31

overnanga no relato de sustentabilidade -

9 ¢ 2-30 Acordos de negociagdo coletiva 44

2-15 Conflito de interesse 25,26
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Sumadario de contetdo da GRI

Norma GRI Conteudo Localizacéo Norma GRI Conteldo Localizagéo
Temas materiais 207-1 Abordagem tributdaria 35
GRI 3: Temas 31 Processo de definicdo de temas materiais 7 GRI 207: Tributos 2019 207-2 Governanga, controle e gestdo de risco fiscal 35
materiais 2021
3-2 Lista de temas materiais 8 207-3 Engajamento de stakeholders e gestdo de suas 35
preocupagoes quanto a tributos T
GRI 3: Temas materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 7,8,37,45,57 GRI 302: Energia 2016 302-1 Consumo de energia dentro da organizagao 38
205-1 Operagoes avaliadas quanto a riscos relacionados & corrupgdo )
perag Vel u I : upe 26 303-1 Interagdes com a dgua como um recurso compartilhado 40
GRI 205: Combate ¢ C i ¢ itacé [iti
N embate d 205-2 omun.lco(;oo © capacl OQO? em poll I_COS e 26 . 303-2 Gestdo de impactos relacionados ao descarte de dgua 40
corrupgéo 2016 procedimentos de combate & corrupgdo GRI 303: Agua e
efluentes 2018 303-3 Captacto de & 0
205-3 Casos confirmados de corrupgdo e medidas tomadas 26 aptagao de agua _
201-1 Valor econdémico direto gerado e distribuido 34 303-4 Descarte de agua 40
201-2 Implicagoes financeiras e outros riscos e 25 306-1 G'erg(';c'lo.de residugs € impocto§ 43
oportunidades decorrentes de mudancgas climaticas T significativos relacionados a residuos
GRI 201: Desempenho 206 q 2020
Ari GRI : Residuos
econdmico 2016 o - . 306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos 43
201-3 Obrigagdes do plano de beneficio definido e outros 49
planos de aposentadoria
306-3 Residuos gerados 43
201-4 Apoio financeiro recebido do governo 18
401-1 Novas contratagdes e rotatividade de empregados 45
202-2 Proporgd@o de membros da diretoria contratados na GRI 401: Emprego 2016
02- comunidade local 2 201-2 Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral que ndo 49
sdo oferecidos a empregados tempordrios ou periodo parcial -
GRI 203: Impactos 203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a servigos 57
econdmicos indiretos 404-1 Média de horas de capacitagdo por ano, por empregado 50
2016 203-2 Impactos econdmicos indiretos significativos 57
GRI 204: Préticas de S04t oy . ; | ) . GRI 404: Cf:pocitogc'lo 404-2 Programas para operfei?oomento de com_peténcios QOS 50
compra 2016 Proporgdo de gastos com fornecedores locais 34 e educacgdo 2016 empregados e de assisténcia para transigdo de carreira
GRI 206: Concorréncia 206-1 Agbes judiciais por concorréncia desleal, praticas de 29 404-3 Percentual de empregados que recebem avaliagoes 50

desleal 2016
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Sumadario de contetdo da GRI

Norma GRI ContelGdo Localizacéo Norma GRI Contelado Localizagéo
Temas materiais 213-1 Operagées com engajamento, avaliagées de impacto e 57
GRI 413: Comunidad programas de desenvolvimento voltados & comunidade local
) . 405-1 Diversidade em 6rgdos de governanga e empregados 47 o emunidades
GRI 405: Diversidade locais
e igualdade de 213-2 Operacdes com impactos negativos significativos reais ou 57
oportunidades 2016 405-2 Proporgdo entre o salario-base e a remuneragdo recebidos 47 potenciais nas comunidades locais
pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens —
GRI 406: N&o GRI 418: Privacidade 218-1 Queixas comprovadas relativas a violagdo da privacidade 94 29
o ~ 406-1 Casos de discriminagdo e medidas corretivas tomadas 47 do cliente 2016 e perda de dados de clientes —
Discriminagdo 2016 ¢ P
403-1 Sistema de gestdo de salde e seguranga do trabalho 51
203-2 !dennﬁoog?o de -perlculoydclde, avaliagdo de riscos e 5
investigagdo de incidentes
403-3 Servigos de salde do trabalho 55
203-4 Participagdo dos trctbctlhfldor’es, consulta e comunicagdo aos
trabalhadores referente & sadde e seguranga do trabalho
GRI 403: Satde 403-5 Capacitagdo de trabalhadores em salde e seguranga do trabalho 54, 55
e seguranga do
trabalho 2018
403-6 Promogdo da saude do trabalhador servigos 55
203-7 Prevencdo e mitigacdo de impactos de saude e seguranga do 52
trabalho diretamente vinculados com relagdes de negocios
Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de
403-8 . 52
salde e seguranga do trabalho
403-9 Acidentes de trabalho 53
403-10 Doengas profissionais 53
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Créditos &
agradecimentos

Termo de Responsabilidade

Este relatério pode conter proje-
¢cdes sobre a sustentabilidade e
os negbcios da Ambiental, base-
adas em expectativas futuras. Es-
sas estimativas estdo sujeitas a
riscos, incertezas e fatores exter-
nos, como condigdes econdmicas,
politicas, financeiras e comerciais
dos mercados em que atuamos.
Alertamos investidores e agentes
de fomento de que tais previsdes
ndo constituem garantia de de-
sempenho, pois envolvem varié-
veis e incertezas inerentes ao am-
biente de negécios.

A Ambiental tem a satisfagcdo de apresentar
seu primeiro relatério ESG, disponivel para
consulta e download em nosso site. Nosso
compromisso & garantir acesso prdtico e di-
reto ds informagdes sobre nossa organizagdo,
de forma leve e objetiva.

Valorizamos sua opinido e ficaremos gratos
por qualquer contribuicdo ou feedback sobre
este relatorio.

Coordenacgdo
Departamento de Engenharia da Ambiental

Agradecimentos Especiais
Comité ESG

Consultoria Técnica e ContelGido
Martinelli ESG

Coordenagdo Editorial e Grafica, Redagéo,
Revisdo e Diagramagdo:
Martinelli ESG

E-mail de contato:
esg@ambiental.sc
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https://www.facebook.com/AmbientalComVoce/
https://www.linkedin.com/company/ambientalcomvoce/
https://api.whatsapp.com/send?phone=5547999635900&utm_medium=social&utm_source=heylink.me
https://www.instagram.com/ambientalcomvoce/

	Soc_3_Box 1: 
	Soc_2_Box 1: 
	Soc_1_Box 1: 
	Gov_2_Box 1: 
	Gov_1_Box 1: 
	Amb_3_Box 1: 
	Amb_2_Box 1: 
	Amb_1_Box 1: 
	Soc_3_Botão_P 1: 
	Soc_2_Botão_P 1: 
	Soc_1_Botão_P 1: 
	Gov_2_Botão_P 1: 
	Gov_1_Botão_P 1: 
	Amb_3_Botão_P 1: 
	Amb_2_Botão_P 1: 
	Amb_1_Botão_P 1: 
	Soc_3_Botão 1: 
	Soc_2_Botão 1: 
	Soc_1_Botão 1: 
	Gov_2_Botão 1: 
	Gov_1_Botão 1: 
	Amb_3_Botão 1: 
	Amb_2_Botão 1: 
	Amb_1_Botão 1: 
	Orientação 1: 


